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Vazena klientka, vazeny klient,

velmi nas tesi, Ze ste sa rozhodli pre medzinarodni platobnd kartu od UniCredit Bank — od silnej, stabilnej

a medzinarodne uznavanej financnej institdcie, ktora robi v3etko pre to, aby Vam platobna karta skutocne priniesla
maximum vyhod, pohadlia, istoty a flexibility. Vitajte vo svete platobnych kariet! Tento sprievodca Vam poskytne
praktické rady a zaroven v struénosti ukaze, ako kartu od UniCredit Bank ¢o najlepsie vyuZivat.

Vitajte v UniCredit Bank!

Legenda:

FS 8 ¥

PODPIS BEZPECNOST TIP

1. TYP VASEJ KARTY

Karta je elektronicky platobny prostriedok, prostrednictvom ktorého drZitel karty plati bezpecne u obchodnika

alebo realizuje vybery z bankomatu. Banka vydava platobné karty medzinarodnej kartovej asociacie Visa
(www.visaeurope.com) a asociacie Mastercard (www.mastercard.com). V ramci zakladného ¢lenenia je mozZné platobné
karty rozdelit na debetné, kreditné a predplatené, z dalSieho pohladu na karty ur¢ené na sGkromné

a firemné Gcely. Aktualna ponuka kariet, ktoré ponGka UniCredit Bank, je k dispozicii vo vSetkych pobockach

alebo na internetovych strankach www.unicreditbank.sk.

Debetna karta sa vydava k beZznym G¢tom fyzickych alebo pravnickych os6b v EUR alebo cudzej mene.
Prostrednictvom debetnej karty Cerpa jej drzitel financné prostriedky z bezného G¢tu. Debetné karty rozlisujeme
sOkromné a firemné. V pripade, ak ide o sGkromn( kartu, si kartou vyberané vlastné financné prostriedky

70 sUkromného GCtu, v pripade firemnych kariet ide o prostriedky z firemného Gctu.

Kreditna karta je Gverovy produkt a jej prostrednictvom drZitel karty cerpa periazné prostriedky do vysky Gverového
limitu, ktory mu je poskytnuty za podmienok stanovenych bankou. Ide o revolvingovy Gver, pri ktorom sa kaZdou splatkou
Gverovy limit obnovuje. DrZitel karty moZe Gverovy limit na kreditnej karte pouZit na hotovostné

a bezhotovostné transakcie.

Predplatena karta je karta, ktor( ziskate aj bez potreby otvorenia bezného GCtu. Dr7itel karty Cerpa prostrednictvom

karty prostriedky, ktoré si dobija vkladom alebo prevodom na tzv. kartovy Géet s pouZitim variabilného symbolu
(poslednych 10 ¢isiel karty).
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2. PRAKTICKE INFORMACIE O KARTE

Na karte sG uvedené identifikacné Gdaje — islo karty, platnost karty, meno drZitela karty a ochranné prvky, ako s
hologram (okrem prémiovych VISA kariet), ¢ip, magneticky priZok, bezpecnostny CVV/CVC kdd a dalsie prvky moznosti
pouzitia karty (symbol bezkontaktnej technologie Mastercard PayPass™/Visa payWave) a pod.

Vsetky doleZité
Gdaje na zadnej
strane

Vyskovy design

(islo karty rozpisané
do riadkov pre lepsiu

Anonymna predna
Citatelnost

strana

Karta je neprenosna, vyuZivat ju mdze vylucne jej drzitel.

Platnost karty
Karta sa vydava na dobu stanovenG bankou (spravidla na 3 roky). Platnost karty sa konci uplynutim datumu vyznaceného
na prednej strane karty. Napr. 12/22 znamena, Ze platnost karty sa konci v posledny kalendarny der decembra roku 2022.

Po skonceni platnosti karty ju nie je moZné dalej pouZivat. V pripade, ak kartu nevratite banke, znehodnotte jej ¢ip
a magneticky prizok (napr. prestrihnutim), aby kartu nebolo mozné zneuzit. Za pripadné Skody, ktoré vzniknG

z dévodu zneuZitia neznehodnotenej karty (vratane identifikacnych kariet doplnkovych sluZieb), banka nezodpoveda
a drzitel je povinny nahradit banke pripadnd skodu.

Znehodnotenim karty nedochadza k ukonceniu zmluvného vztahu a povinnosti z neho vyplyvajdcich.
Znehodnotenim karty zanika platnost karty.

Dorucenie karty a PIN kéd

Banka zasiela kartu drZitelovi doporucene do vlastnych rik na adresu uvedend v Ziadosti o vydanie karty alebo v ramcovej
zmluve o poskytovani bankovyich sluZieb (dalej len "Ziadost"). Karta je umiestnena na papierovom nosici, ktory obsahuje
daleZité Gdaje slvisiace s pouzivanim karty. DrZitel karty je povinny pri preberani zasielky skontrolovat jej neporusenost.

V pripade, ak zésielka javi znamky porusenia, banka odporica vyZiadat si od doruCovatela potvrdenie o doruceni poskodenej
zasielky a okamfZite tGto skutocnost oznamit banke. Banka v takomto pripade vyda drZitelovi karty bezplatne novi kartu
anovy PIN kad. PIN kod k obnovenej karte je zhodny s PIN kédom, ktory bol na pdvodnej karte.

PIN kod ku karte banka zasiela samostatnou doporucenou zasielkou na adresu uvedend v Ziadosti, a to oddelene

od karty. DrZitel karty je povinny pri prevzati zasielky skontrolovat jej neporusenost a dalej postupovat ako pri doruceni
poskodenej zasielky s kartou. Vo vynimocnych pripadoch mdZe byt karta prevzata inou splnomocnenou osobou

na zaklade overeného pisomného splnomocnenia.

V pripade poZiadavky na expresnG vyrobu karty a/alebo PIN kédu je karta/PIN kdd vyrobena do 2 pracovnych dni
od podania Ziadosti podla platného kalendara v Slovenskej republike.
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Expresne vyrobend karta/PIN kdd je dorucena do pobocky banky. Expresné vydanie karty/PIN kodu je spoplatnené
podla aktualne platného Cennika bankovych sluzieb pre konkrétny segment klientov (dalej len "Cennik").

Ak nie je mozné drzitela karty zastihnGt a zasielka je vratena banke ako nedorucend, alebo ak drZitel karty odmietne
zasielku prijat a ta bude vratena banke, pripadne ked'si drZitel karty nevyzdvihne kartu osobne v dohodnutej pobocke

banky do 3 mesiacov, banka vrateni/neprevzat( kartu z bezpecnostnych dévodov znehodnoti.

V pripade, ak drZitel karty prvG novo vyroben( kartu nepreberie alebo neaktivuje do 120 dni, banka ukonci zmluvny vztah.

JL’ Po prevzati karty, ktora obsahuje podpisovy praZok, je nutné kartu ihned podpisat na podpisovom
prazku, najlepsie guldckovym perom, ktoré sa nerozmazava. Tento podpis sliZi ako podpisovy vzor
na overenie transakcie u obchodnika.

-]

Kartu chrarite pred zneuZitim a v Ziadnom pripade ju neposkytujte dalSim osobam (ani rodinngm prislusnikom),
neinformujte ich o PIN kdde ku karte, nenechavajte svoju kartu bez svojho dozoru (napr. v restauracii, v hoteli),
PIN kad si nikam nezapisuijte, len si ho zapamatajte a obalku s PIN kédom nésledne znehodnotte. Pri zadavani
PIN kddu budte pri v3etkych transakcidch ostraZiti a zabezpecte si diskrétnu vzdialenost od ostatnych osab.

Pri autorizacii transakcie dbajte na kontrolu jej spravnosti, aby nedoslo k potvrdeniu transakcie,

ktora nebola v skutocnosti zamyslana.

OdporG¢ame vam priebezne kontrolovat, ¢i karta nebola stratend, odcudzena alebo zneuZita. Pokial sa tak stalo, je potrebné
kartu ihned zablokovat telefonicky na Infolinke (kontakt na Infolinku je uvedeny na konci tejto prirucky).

Kartu nevystavujte G¢inkom elektromagnetického Ziarenia a chrante ju pred mechanickym poskodenim.

Aktivacia karty

Karta je pri doruceni z bezpecnostnych dévodov neaktivna. Z tohoto dévodu je potrebné kartu aktivovat ihned po jej
prevzati. Aktivovat kartu je mozné:

o prostrednictvom mobilnej aplikacie Smart Banking,

o prostrednictvom ktoréhokolvek bankomatu prvym GspesSnym pouZitim PIN kddu,

e prostrednictvom PQOS terminalu u obchodnika prvym GspesSnym pouZitim PIN kddu,

e na Infolinke +421 2 6920 2090.

Poznamka: vynimocne je moZné kartu aktivovat aj v pobocke banky.
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Transak¢né limity platobnej karty

V sGlade s nastavenymi internymi podmienkami banky pre vydavanie platobnych kariet a s prihliadnutim na poZiadavky
uvedené v Ziadosti banka stanov tzv. transakEné limity. Limit uréuje objem a pocet transakcif, ktoré mdZe dritel karty
realizovat prostrednictvom prislusnej karty v priebehu stanoveného obdobia (jeden kalendarny der).

Transakcie, pri ktorych by bola prekrocend vyska stanoveného limitu, nie je mozné realizovat. Transakcie moZe drzitel
karty realizovat az po aktivacii karty.

DOLEZITE: ZvyZenie transakéného limitu méZe byt vykonané vyhradne majitelom G¢tu. Znizenie
transakéného limitu moze vykonat aj drzitel karty.

7

Zmenu limitu na debetnej karte mdZete vykonat:

o prostrednictvom mobilnej aplikacie Smart Banking,

o prostrednictvom nasej Infolinky 02 69 20 20 90 alebo

e moZete 0 zmenu poZiadat osobne v ktorejkolvek pobocke banky.

Limity pre platby za tovar a sluzby na internete (limity pre platby s 3D Secure a bez 3D Secure),
prostrednictvom posty alebo telefonickych objednavok (limity pre platby bez 3D Secure) mate v pripade novo
vydanej karty nastavené. Limit pre platby bez 3D Secure je automaticky nataveny na nulu. Ak mate zaujem

0 zmenu tychto limitov, je mozZné zmenu nastavit v ktorejkolvek pobocke banky za poplatok za zmenu limitu
podla platného Cennika, prostrednictvom Smart bankingu alebo prostrednictvom Infolinky.

3. POUZIVANIE KARTY

Svoju kartu moZete pouZit na platbu za tovar alebo sluZby v celosvetovej sieti obchodnikov, na webovych strankach
obchodnikov, na vybery hotovosti a na vklady cez bankomat (podla typu karty) alebo v pobockach bank oznacenych
logami Visa alebo Mastercard. Platby kartou sG najbeZnejsim spdsobom pouZitia karty, pretoZe sG:

e jednoduché — staci mat kartu pri sebe a poznat Stvormiestny PIN kod,

e rychle — odpada hladanie drobnych finanénych sim pri pokladniciach,

e bezpecné — pri dodrZiavani zasad bezpecnosti je velmi tazké kartu zneuZit.

MozZnosti pouZitia karty

1) Platba prostrednictvom elektronického POS terminalu

Vase identifikacné Gdaje a informacie o karte sa nacitaji z magnetického priZzku umiestneného na karte. Transakcia sa
potvrdzuje zadanim spravneho PIN kédu alebo podpisom na doklade z terminalu. Pri pouZiti karta automaticky preferuje
Cipova technoldgiu pred vyuzitim technolégie magnetického prazku.
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2) Bezkontaktna platba prostrednictvom bezkontaktného elektronického terminalu

DOLEZITE — po prevzati vasej bezkontaktnej karty je nutné jej bezkontaktni funkciu najskdr aktivovat, a to
kontaktnou transakciou so zadanim PIN kddu (napr. vjberom hotovosti z bankomatu alebo platbou na kontaktnom
terminali — karta musi byt pri prvom pouZiti v POS terminali vloZena do terminalu a transakcia overena PIN kédom).

V pripade bezkontaktnej platby kartou je transakcia realizovana priloZzenim karty do potrebnej vzdialenosti

od platobného terminalu podporujiceho bezkontaktnd technolégiu. Transakcia je potvrdena zadanim spravneho
PIN k6du vZdy pri platbe nad stanoveny limit, ktory je stanoveny vo vyske 50 EUR, pri platbe pod stanoven(
vySku limitu (do 50 EUR) zadanie PIN kddu nie je spravidla vyZadované. Vyska limitu pre bezkontaktnd platbu bez
zadania PIN kadu je platna na Gzemi Slovenskej republiky. Banka je opravnena vysku tohto limitu jednostranne
zmenit. O takejto zmene vas banka vhodnym spdsobom bude informovat.

DOLEZITE — na Gzemi inych tatov moZe byt vyska limitu pre vykonanie bezkontaktnej platby bez zadania PIN
kodu odlisna, a to podla pravidiel platnych v danom State.

DOLEZITE — z bezpecnostnyjch ddvodov mdZete byt vyzvani na vioZenie bezkontaktnej karty do platobného
termindlu a na zadanie PIN kodu aj v pripade platby pod stanovenG vysku limitu (do 50 EUR).

Obchodné miesto prijimajice bezkontaktné karty spoznate podla niZsie uvedenych symbolov:

VISA Q ))

DOLEZITE — v pripade, ak obchodnik nema bezkontaktny terminal, pouZite svoju bezkontaktnG kartu
Standardnym spAsobom, na aky ste zvyknuti — Vy alebo obsluhujici personal vloZite kartu do termindlu a zadate
PIN kdd alebo podpisete doklad o platbe kartou.

Platby prostrednictvom elektronického terminalu sG vacSinou zG¢tované v mene Statu, v ktorom je transakcia
realizovana. V niektorych pripadoch je mozné vyuZit sluzbu Dynamic Currency Conversion (DCC), ¢iZe vyber z(¢tovacej
meny platby kartou.

3) Platba cez imprinter

Prostrednictvom mechanického snimaca je preneseny embosovany (teda reliéfny) Gdaj na papierovy doklad, ktory je
nasledne doplneny o dalSie (Gdaje tykajlce sa transakcie. Tento druh transakcie sa autorizuje podpisom drZitela karty.
Platbu na imprinteri je mozné pouZit iba pri embosovanych kartach.

4) Platba Apple Pay/Google Pay

Platba je uskutonend priamo vasim mobilnym teleféonom ¢ smart hodinkami. Identifikacné Gdaje a Gdaje o karte sd nacitané
priamo z mobilnej aplikacie, do ktorej svoju kartu nahrate. Postup pre nahranie karty do Apple Pay/Google Pay najdete na nasich
webovych strankach, alebo si kartu nahrate do Apple Pay/Google Pay cez mobilnG aplikaciu Smart Banking cez tlacidlo InnApp,
ktoré je zobrazené pod kartou.



<« spat na obsah

Ako platit

Apple Pay — staci podrzat prst na snimaci odtlackov prstov, priloZit telefon k platobnému terminalu, a tym sa vykona
platba. Pri najnovsich modeloch mdZete pouZit FACE ID. Stlacite dvakrat za sebou postranné tlacidlo, pozriete sa na displej
a po rozpoznani vasej tvare vas telefon vyzve na priloZenie telefonu k platobnému terminalu. Pri plateni s Apple Watch
staci 2x stlacit praveé tlacidlo hodiniek a po zavibrovani priloZit k platobnému terminalu.

Google Pay

Platby do 50 EUR — staci rozsvietit/aktivovat obrazovku mobilného telefonu a priloZit telefon k platobnému terminalu.
V tomto pripade nemusi byt obrazovka odomknuta.

Platby nad 50 EUR — je potrebné odomknGt obrazovku pomocou vasho hesla alebo odtlacku prsta a potom priloZit
telefon k platobnému terminalu.

Online platby s Google Pay™ moZete jednoducho zaplatit aj cez e-shop alebo priamo v aplikacii. Nie je potrebné
zadavat Ziadne platobné Gdaje.

#Pay GPay

Vyber hotovosti z bankomatu

Hotovost je moZné vybrat z ktoréhokolvek bankomatu oznaceného rovnakym logom, aké je uvedené na prislusnej

karte. Pre tGto transakciu sa vZdy vyZaduje zadanie PIN kodu. Pri vybere hotovosti z bankomatu sa riadte inStrukciami

uvedenymi na obrazovke bankomatu. Na zaver transakcie najskor dostanete spdt platobnd kartu a potom budete

vyzvani na odobratie hotovosti. Z bezpecnostnych dévodov mdZe byt neodobrana hotovost vtiahnuta spat

do bankomatu, preto venujte odobratiu hotovosti zvySenG pozornost.

o Pokial je PIN kod zadany chybne, bankomat umozni vykonat dalSie dva opravné pokusy. Ak nebudi Gspesné, nebudete
mact vykondavat dalSie transakcie kartou. V tomto pripade vZdy kontaktujte Infolinku.

o Ak je karta zadrZana v bankomate UniCredit Bank, karta nebude vratena, poZiadajte o vydanie karty v pobocke
UniCredit Bank alebo prostrednictvom nasej Infolinky.

o Dbajte na bezpecné zadavanie PIN kodu — odporG¢ame vzdy zakryt klavesnicu telom alebo rukou.

e Ak mate podozrenie, Ze bankomat nie je v poriadku, transakciu vébec nerealizujte alebo ju zruste.

e V/ niektorych bankomatoch je mozné vyuZit aj dalSie funkcie, ako sG napr. overenie zostatku na G¢te, zmena PIN kddu a podobne.

e Pri realizacii vietkych operacii postupujte velmi obozretne.

Vybery z bankomatov s vécSinou vyplacané v mene Stétu, v ktorom je transakcia realizovana. V niektorych bankomatoch je
mozné vyuZit sluzbu Dynamic Currency Conversion — DCC (pozri ZGEtovanie transakcii v cudzej mene). Vijbery z bankomatov
v ramci skupiny UniCredit sG spoplatnené rovnako ako vybery z bankomatov slovenskej UniCredit Bank.

Vo vacsine krajin majld bankomaty, nezavisle od limitu samotnej karty, nastaveny svoj vlastny maximalny limit
pre jednu transakciu hotovostného vyberu.

Tito informaciu je déleZité si pamatat; napr. v EU sa tato suma pohybuje okolo 200 EUR. S ohladom na réznu prax
pri bankomatoch v rdznych krajinach tieZ odpord¢ame vyberat sumu najlepSie podla prednastavenych hodnot
zobrazenych na obrazovke konkrétneho bankomatu.

Zoznam a rozmiestnenie bankomatov UniCredit Bank najdete na stranke www.unicreditbank.sk. Informacie

o0 bankomatoch na celom svete najdete na strankach www.visaeurope.com a www.mastercard.com.
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Vklad hotovosti prostrednictvom bankomatu UniCredit Bank

Vacsina pobockovych bankomatov vam pondka sluZbu vklad hotovosti. Pre vklad v nasich bankomatoch vam postaci
debetnd karta UniCredit Bank a zadanie PIN kddu. Je mozné vkladat peniaze iba na eurovy Gcet. VlozZenie hotovosti
je jednoduché - sprievodca na monitore bankomatu vas povedie. Maximalny objem pre 1 vklad je 10 000 EUR

a maximalny pocet bankoviek je 200. Pri vklade hotovosti cez bankomat sG finanéné prostriedky pripisané okamZite.

Vyber bankoviek podla nominalnej hodnoty

V sG¢asnej dobe vam bankomat ponGka v bankomatoch vyber poctu nominalov v ramci transakcie ,Vyber hotovosti“.
To znamena, Ze si moZete zvolit skladbu a pocet nominalnych hodndt jednotlivych bankoviek obsiahnutych

v konkrétnom bankomate, ktoré v sGc¢te tvoria vyberanG sumu.

Vyber hotovosti so sluZzbou CASH BACK

Cash Back je sluzba, ktord umozriuje vyber hotovosti pri platbe u obchodnika. Poskytuje vam bezpecny spdsob vyberu
hotovosti, predovsetkym na miestach, kde sa v blizkosti nenachadza bankomat. Ako Cash Back prebieha?

Pri nakupe a platbe kartou u oznaceného obchodnika vo vyske minimalne 5 EUR mdZete poZiadat o vydanie hotovosti
a7 do vyZky 50 EUR. PoZadovani sumu na vyplatenie je potrebné obchodnikovi oznamit ete pred zaplatenim. Dal&i
postup je Gplne Standardny, ako pri inych nakupoch: poZiadajd vas o zadanie PIN kddu, pripadne vas vyzvd na podpis
G¢tenky. Nasledne vam v pokladni vydaji spolocne s G¢tenkou aj doklad o vybere hotovosti. Zoznam obchodnych miest
poskytujdcich tdto sluzbu najdete na webovej stranke www.visa.sk. Tieto obchodné miesta si oznacené nalepkou Visa
Cash Back alebo Mastercard Cash Back.

Vyber hotovosti v pokladniach bank a zmenariach (Cash Advance)

Hotovost si mdZete prostrednictvom karty vybrat aj v pokladniciach banky, na pracoviskach inych bank

a v zmenariach, ktoré sG oznacené a pondkajl tzv. sluzbu Cash Advance. Vyberana hotovost je vyplatena len
v mene tej krajiny, v ktorej je sluzba poskytnuta.

Objednavka tovaru alebo sluzby cez telefén alebo postou (MO/TO)

Pomocou karty si mdZete objednat tovar a sluzby telefonicky alebo poStou. Je vSak nutné mat nastaveny limit pre
realizaciu transakcii bez pritomnosti karty — non 3D Secure limit. Pred potvrdenim objednavky vZdy pozorne zvazte,
¢i je obchodnik déveryhodny (napriklad ¢i zverejiuje OplnG adresu, reklamacné podmienky a pod.). Po realizacii
transakcie odporG¢ame na karte z bezpecnostnych dévodov opat nastavit nulovy non 3D Secure limit.

Objednavka tovaru cez internet

Pokial budete chciet kartu na tento Gcel pouZit, musite mat nastaveny pozadovany limit pre transakciu na internete.
Limit pre 3D Secure a non 3D Secure platby si méZete nastavit cez Infolinku a v ktorejkolvek pobocke banky

za poplatok za zmenu limitu podla platného cennika UniCredit Bank. PretoZe ide o relativne anonymné transakcie,
dodrziavajte vietky bezpecnostné pravidla pre platbu platobnou kartou.

Pri tychto transakciach je potrebné zadat Cislo karty, datum platnosti karty, CVV/CVC kdd (trojCislie uvedené

na zadnej strane karty) a transakciu potvrdit prostrednictvom mobilnej bankovej aplikacie.
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Niekolko rad pre transakcie kartou realizované prostrednictvom internetu:
e QOverte si doveryhodnost obchodnika — stranky internetového obchodnika podporujice bezpecné platenie kartou
na internete sG oznacené logami:

VISA .
mastercare.
ID Check

o Kartu pouZivajte len na strankach, ktoré maji zabezpeceny prenos dat (SSL protokol) — v riadku adresy
internetového prehliadaca sa zobrazi https:// a ikonka visiacej zamky.

o Nikdy neuvadzajte PIN kod karty ani ¢isla G¢tov a bankové hesla.

o Venujte velkd pozornost zadavanym Gdajom; u zahrani¢nych obchodnikov odporGcame vynechat diakritiku.

o Nikdy nereagujte na e-maily s vyzvou na poskytnutie Gdajov o karte, ako sU Cislo karty, datum exspiracie, CVV/
CVC kod. Banka nikdy takéto e-maily nezasiela. V pripade, ak takyto e-mail dostanete, kontaktujte Infolinku.

3D Secure — bezpecné platenie kartou na internete

Zabezpecenie 3D Secure je dostupné na vsetkych typoch kariet a jeho pouZitie je pre v3etkych drZitelov kariet
Oplne zadarmo prostrednictvom oznamenia, tzv. push notifikacif, v mobilnej bankovej aplikacii Smart Banking/
Smart k(¢ alebo vo firemnom variante Business Smart Banking.

Ak si mobilnd bankovd aplikaciu Smart Banking alebo Smart kIG¢ neaktivujete, nebudete mdct vykonavat
transakcie kartou na internete vyZadujice 3D Secure zabezpecenie.

Viac informacii najdete na webovej stranke https://www.unicreditbank.sk/sk/ostatne/3d-secure.html.

Rezervacia ubytovania alebo vypoZi¢anie automobilu
Pokial idete na dovolenku, chcete si rezervovat ubytovanie alebo poZicat automobil, nastavte si moznost vykonavania
telefonickych ¢ pisomnych objednavok. Povolenie nastavite prostrednictvom Infolinky. Je tieZ potrebné mat nastaveny
limit pre non 3D Secure platby.
o Pri telefonickej objednavke alebo pri rezervacii ubytovania alebo automobilu cez internet moZete byt poZiadani
obchodnikom o ozndmenie informacii o karte vratane bezpecnostného CVC2/CVV2 kédu.
Obchodnik vas moZe taktieZ poZiadat o poskytnutie koreSpondencnej adresy k svojej karte.
e VZdy si vyZiadajte potvrdenie o vykonanej rezervacii ubytovania alebo automobilu.

Ak z akychkolvek dévodov nepridete do hotela alebo si neprevezmete automobil, kontaktujte v€as obchodnika a poZiadajte
ho o zruSenie rezervacie. V pripade, ak tak urobite neskoro alebo vabec, je podla medzinarodnych pravidiel obchodnik
opravneny nadctovat vam sumu, ktora zodpoveda jednodennej taxe za vozidlo alebo cene ubytovania za jednu noc.

Prehlad o vykonanych transakciach kartou ziskate z vypisu z G¢tu:
o pri debetnych kartach z osobného alebo firemného Gctu, pripadne prostrednictvom produktov priameho bankovnictva,
e v pripade kreditnej karty z vypisu z kartového Gctu, pripadne prostrednictvom produktov priameho bankovnictva.

Dodatocné priplatky za pouZitie karty, upozornenie pre drZitelov kariet

Platby kartou u obchodnikov

V niektorych krajinach méZu obchodnici pridat prirazku za platbu platobnou kartou k celkovej cene nakupu. Takyto priplatok

je na uvazeni obchodnika a vyska nesmie presiahnut naklady preukazatelne sivisiace s nakladmi obchodnika za prijimanie
platobnych kariet. Obchodnici sG povinni oznamit vysku priplatku drZitelovi karty vopred, vacsinou prostrednictvom pisomného
oznamenia umiestneného pri pokladnici v obchode. Nejde o poplatok ani priplatok G¢tovany bankou.
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ODPORUCAME — pred uskutotnenim kaZdej transakcie najma v zahranici sa vidy dopredu informuite, ¢i nie je
G¢tovany obchodnikom dodatocny poplatok.

Vybery z bankomatov

Pokial zrealizujete vyber z bankomatu, mdZe sa stat, Ze vam majitel bankomatu bude G¢tovat dodatocny poplatok za jeho
pouZitie. O dodatonom poplatku by vas majitel bankomatu mal informovat na obrazovke bankomatu v rovnakom jazyku,
ktory ste si zvolili pre pouZitie bankomatu. Ak nesihlasite s poplatkom, mali by ste mat moZnost vyber hotovosti zrusit.
UniCredit Bank Gctuje klientom, ktori vyberajd hotovost z bankomatov, iba poplatok uvedeny v platnom Cenniku.

w Pred uskutocnenim kazdej transakcie najmda v zahranici sa vZdy dopredu informujte, Ci nie je majitelom
bankomatu alebo obchodnikom Gétovany dodatocny poplatok.

4.7UCTOVANIE TRANSAKCIT

Ako prebieha ziG¢tovanie transakcii a poplatkov

VSetky transakcie uskuto¢nené platobnou kartou a sGvisiace poplatky s G¢tované na tarchu G¢tov, ku ktorgm bola
karta vydana, hned ako o nich dostane banka spravu z medzinarodnej zG¢tovacej siete. Na vykonanie transakcie
musi byt dostatocné financné krytie na prislusnom Gcte a GCet musi byt aktivny. Ak mate u nds vedenych viac G¢tov
v rdznych menach, mdZete si k jednej debetnej karte pripojit viac G¢tov, maximalne 16.

Prehlad o vykonanych transakciach kartou ziskate prostrednictvom:
e SMS alebo emailovej notifikacie,

o elektronického bankovnictva Online Banking/Smart Banking,

® vypisu z GCtu.

V pripade, ak chcete tovar kGpeny kartou vratit alebo vymenit, pripadne ak zaplatena sluZzba nebola poskytnuts,
obchodnik je povinny vratit sumu pefiaznych prostriedkov na kartu.

ZGc¢tovanie transakcii v cudzej mene

VSetky hotovostné a bezhotovostné medzinarodné transakcie uskutocnené kartami VISA a Mastercard sO prepocitané
kurzom kartovych spolo¢nosti z originalnej meny na zG¢tovaciu menu EUR. Ak je mena 0ctu drZitela karty ina

ako mena EUR a zéroven je transakcia realizovana v inej mene ako je mena G¢tu, banka prepocita sumu udanG
medzinarodnym kartovym systémom vyjadrend v zG¢tovacej mene EUR na menu zG¢tovacieho G¢tu kurzom deviza
nakup platnym v banke v deri zaGCtovania transakcie v systéme banky. Tento kurz je zobrazeny na vypise z G¢tu, ku
ktorému je karta vydana.

Kurzové rozdiely vzniknuté v ddsledku rozdielnych kurzov v deri uskutocnenia transakcie a v deri zaGC¢tovania transakcie
sa zalc¢tujo na tarchu, pripadne v prospech G¢tu. Kurzy pouZivané asociaciami najdete
na www.isaeurope.com alebo www.mastercard.com.
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Ak vam obchodnik ponGkne sluzbu Dynamic Currency Conversion (DCC), teda prepocitanie sumy transakcie na hodnotu
vo vasej domacej mene, a vy s fou sthlasite, si tato suma a mena konecné a urcujlce pre dalSie spracovanie
transakcie. Svojim podpisom alebo zadanim PIN kddu zaroven potvrdzujete, Ze ste boli oboznameni

a sOhlasite s pouZitym kurzom, eventualnymi poplatkami a kone¢nou sumou v dohovorenej mene nezavisle

od domacej meny obchodnika.

PRIKLAD: Ste na dovolenke v Japonsku a chystate sa kipit si hudobny prehravag. Obchodnik disponujici sluzbou DCC
vam moZe pondknut, ¢i chcete platbu realizovat v jenoch alebo v EUR. Vyber meny zéleZi na vas, spravidla je kurz
domacej meny vyhodnejsi.

Skor, neZ sa rozhodnete vyuzit sluzbu DCC, pozorne zvazte, ¢i je pondkany kurz pre vas skutocne vyhodny.

Ako prebieha ziG¢tovanie transakcii a poplatkov

o \Setky transakcie uskutoCnené kartou sd G¢tované na tarchu GCtu, ku ktorému bola karta vydana/pripojend, hned
ako o nich dostane banka spravu z medzinarodnej zG¢tovacej siete.

o 0 kazdej transakcii uskutocnenej prostrednictvom karty ste priebezne detailne informovani vo vypisoch z G¢tu alebo
v ramci aplikacie internetového bankovnictva.

o \/Setky poplatky s G¢tované podla Cennika platného ku diu poskytnutia sluzby alebo zG¢tovania transakcie.

o \/ pripade, ak chcete kartou kipeny tovar vratit alebo vymenit, alebo zaplatena sluZba nebola poskytnuta, nemozno
od obchodnika pozadovat vratenie hotovosti. Pokial je vratenie/vymena tovaru ¢i neposkytnutie sluzby obchodnikom
uznané, vystavi obchodnik pomocou karty navratov( transakciu alebo transakciu vystornuje a suma vam bude

pripisana bezhotovostne spét na Gcet.

Zodpovednost za neopravnené transakcie

Ako drZitel karty nesiete stratu z neautorizovanej platobnej transakcie do sumy zodpovedajicej 50 EUR, ak bola tato
strata spOsobena pouZitim stratenej alebo odcudzenej karty alebo zneuZitim karty v pripade, ak ste nezabezpecili
ochranu jej personalizovanych bezpecnostnych prvkov.

Ako drZitel karty nesiete tdto stratu v plnom rozsahu, ak bola spdsobena podvodnym konanim, alebo tym, Ze boli
Umyselne alebo z hrubej nedbanlivosti porusené niektoré z vasich povinnosti. Vyssie uvedené neplati v pripade, ak strata
vznikla po tom, ¢o bola banke riadne oznamena strata, odcudzenie alebo zneuZitie karty, ibaZe by iSlo o podvodné konanie.

5. DOPLNKOVE SLUZBY

Ako drzitel karty mate mozZnost vyuZivat volitelné doplnkové sluzby pondkané bankou ku kartam a dalSie sluzby
uvedené v aktudlnej ponuke banky. Doplnkové sluzby mdZu byt neoddelitelnou sGcastou vyhod spojenych s kartou a vy
sa tak stavate opravnenym uZivatelom tychto doplnkovych sluZieb bez dalSieho sihlasu. Kazdy program doplnkovych
sluZieb je Specifikovany vlastnymi podmienkami, ktoré sG vam odovzdané pri dohodnuti doplnkovej sluzby a/alebo sG
k dispozicii na webovych strankach banky.
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w Ukoncenim zmluvného vztahu ku karte zanika narok drZitela karty vyuZivat dohodnuté doplnkové sluzby
vztahujice sa na kartu. DoplnkovG sluzbu moZete ukoncit na zaklade pisomnej Ziadosti i v priebehu jej platnosti.

Cestovné poistenie pre drzitelov debetnych kariet od Allianz — Slovenskej poistovne
Ak chcete byt na svojich cestach do zahranicia vyhodne poisteni po cely rok bez toho, aby ste museli pred kaZdou cestou navativit
poistovriu, mdZete wyuZit vylepseny produkt cestovného poistenia od Allianz — Slovenskej poistovne, ktory Setri vas ¢as i peniaze.

Vyhody cestovného poistenia:

e zmiernenie nasledkov poistnej udalosti — poskytuje vam istotu pre pripad nepriaznivych situacii pocas pobytu v zahranici,
e moZete si zvolit medzi dvomi typmi podla rozsahu poistenia,

e maximalna diZka jedného vycestovania je 45 alebo 90 dni — zale?i na variante poistenia.

MdZete si vybrat z dvoch typov poistenia:
o STANDARD
e PREMIUM

Zaroven si mdZete zvolit preferovany variant:

e individualny, ktory sa vztahuje vylucne na vas ako na drZitela karty,

e rodinny, ktory sa vztahuje aj na spolucestujdcich rodinnych prisludnikov (manZelku/manZela, druzku/druha
a deti do veku 18 rokov).

Viac informacii o produkte cestovného poistenia najdete na webovych strankach banky — TU.

Vernostny program — Program pre vernych
VlyuZite vernostny program pre drZzitelov kreditnych kariet — Program pre vernych — a usetrite s kartami VISA Basic,
VISA Classic Sphere a Visa Gold od UniCredit Bank.

Ako mbZete usetrit
Ak pocas z(c¢tovacieho obdobia objem bezhotovostnych transakcii dosiahne stanovend minimalnu vysku transakcif,
bude vam za dany cyklus vrateny mesacny poplatok.

Limit minimalneho objemu platieb, ktory treba dosiahnut na vratenie poplatku:
o pre kartu VISA Basic — 159 EUR,

o pre kartu Visa Basic/Visa Classic Sphere — 359 EUR,

e pre kartu VISA Gold Sphere — 959 EUR.

Vrateny poplatok sa vam zobrazi na vypise ku kreditnej karte.

Do objemu zdctovanych bezhotovostnych transakcif sa zapocitavaji debetné transakcie (platby za tovary a sluZby) hlavnou kartou,
ako aj dodatkovymi kartami a odpocitavaji sa kreditné transakcie (storna a vratené transakcie).

Objem platieb sa vzdy zacina kumulovat na zaciatku cyklu od nuly, nie je mozné prenasat ho medzi jednotlivymi
z(¢tovacimi obdobiami.

Vernostny program sa nevztahuje na karty, ktoré si v omeskani so splacanim viac ako 15 dni.

13


https://www.unicreditbank.sk/sk/obcania/poistenie/cestovne-poistenie.html

<« spat na obsah

Prevod z kreditnej karty na Gcet

Je to sluzba, ktora vam umozriuje prevod peniazi z kreditnej karty na akykolvek Gcet v Slovenskej republike

cez Infolinku alebo prostrednictvom sluzby elektronického bankovnictva Online Banking. Limit na prevod je 30 %
z Gverového ramca karty pocas jedného cyklu kreditnej karty.

w VyuZzite moznost odchadzajicej Ghrady z kreditnej karty prostrednictvom Infolinky kazdy den
od 7:00 do 20:00.

Vstup do letiskovych salénikov

VSetci drZitelia prémiovych kariet Mastercard (Debit Mastercard Gold, Mastercard Business Gold) mézu vyuZivat komfort
letiskovych salénikov na letiskach vo Viedni, v Prahe a Bratislave. Vo Viedni s vam k dispozicii saloniky SKY Loundes
a JET Lounge. V Prahe je to letiskovy salénik Mastercard Lounde na terminali 1 Letiska Vaclava Havla.

V Bratislave najdete salonik Mastercard Caproni Lounde na 2. poschodi odletového terminalu.

Drzitelia prémiovych kariet Mastercard maji vstup do salonikov zadarmo. Viac informacii na www.mojmastercard.sk.

Prémiovy program VISA

Drzitelia prémiovych kariet Visa (Visa Premium, Visa Business Premium, Visa Gold Credit, Visa Business) mozu
vyuZit prémiovy program, ktory im ponutka zlavy u vybranych obchodnikov, aplikaciu na cesty Visa Travel Tool,
asistencnu sluzbu Visa Asistencia, prémiové kolekcie vyhod v exkluzivnych hoteloch Visa Luxury Hotels Collection
a sluzbu Air Refund, s ktorou mdzu ziskat spat peniaze za oneskoreny, zruseny alebo preplneny let.

Viac informacii na www.visa.sk/business-premium.

Zlavovy program U-Setrite

e Zlavy s prepojené priamo s vasou kartou.

e Pri plateni nemusite o zlavu Ziadat, nie sU potrebné dalSie karticky, vouchery alebo zlavové kody.
e Zlava vam bude pripisana automaticky na GCet spojeny s vaSou kartou.

® Ponuky sU pre vas vyberané na mieru na zaklade vasich predchadzajlcich nakupov.

e Teraz je napr. zlava 4 % z ceny ubytovania rezervovaného prostrednictvom portalu Booking.com.
® Program U-Setrite si aktivujete v mobilnej aplikacii Smart Banking.

o Viacej informacii najdete na www.usetrite.sk

o Je spoplatneny podla platného Cennika.

Mobilné bankovnictvo Smart Banking

Vdaka svojmu mobilnému telefonu budete mat vzdy detailny prehlad o zostatku a transakciach na svojich G¢toch

a kartach, nastavenych limitoch, doplnkovych sluzbach ¢&i informéacie o najblizSej pobocke alebo najblizSom bankomate.
V aplikécii Smart Banking mate pristup aj k tymto sluzbam: podpis platieb pouZitim odtlacku prsta alebo pouzitim
Face ID, splatenie kreditnej karty alebo aktivacia/blokacia/odblokovanie debetnej karty a taktieZz moznost
zobrazenia vasho PIN kddu ku karte. Cez Smart Banking si mdZete pohodlne nastavit kartu do elektronickej
penazenky Apple Pay/Goodle Pay dotykom na tlacidlo InnApp pod zobrazenou kartou.
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Zmena limitu v mobilnej aplikacii Smart Banking

Zmena vybranych limitov je v aplikacii Smart banking umoznena bez poplatku. V pripade debetnej karty je zmena limitu
povolena iba pre majitela GCtu. V pripade kreditnej karty je zmena limitu v Smart Bankingu povolena iba pre drzitela hlavnej
karty.

Prostrednictvom mobilnej aplikacie Smart Banking mate moznost aktivacie alebo deaktivacie ¢i zmeny transakéného
limitu aZ do vysky produktového maxima u tychto typov limitov:

e pre hotovostné vybery z bankomatov,

e pre bezhotovostné platby kartou v obchodoch,

e pre internetové platby 3DS.

Zobrazenie PIN kddu v mobilnom bankovnictve Smart Banking

Pre zobrazenie PIN kddu k vasej karte staci v mobilnej aplikacii Smart Banking v sekcii Karty stlacit tlacidlo Zobrazit
PIN, potvrdit akciu heslom/odtlackom prsta alebo pomocou Face ID a na dalSej obrazovke podrZat tlacidlo Zobrazit PIN.
Vas PIN kéd budete vidiet iba po dobu, kym budete mat prst pritlaceny na tlacidle Zobrazit. Po zloZeni prsta z tlacidla
Zobrazit sa PIN kod opadt strati.

PIN kéd si v mabilnej aplikacii moZete zobrazit, iba ak ste drZitelom karty. Ak ste uZivatelom Smart Bankingu a nie ste
drzitelom karty, funkciu zobrazenia PIN kodu budete mat nedostupna.
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Aktivacia novej aplikacie Smart Banking a Smart klG¢ — pomocou UZivatelského mena a PIN k

Na aktivaciu Smart Bankingu a Smart Zadajte svoje UZivatelské Dopliite chybajdce Cislice
klG¢a kliknite na Aktivovat. meno a PIN kod. svojho telefonneho Cisla.
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6. SERVIS PLATOBNYCH KARIET

Automaticka obnova karty

Pred skoncenim platnosti vasej karty vam zaSleme obnovend kartu s platnostou 3 roky, pricom islo karty a PIN kod
ostand rovnaké. V pripade, ak nemate zaujem o vydanie obnovenej karty, oznamte nam tGto skutocnost pisomne
najneskar 6 tyZdiov pred skoncenim platnosti pdvodnej karty. Takto mdZete zrusit automatickd obnovu ktorejkolvek karty.
V poslednom mesiaci platnosti pvodnej karty je pouZitie obnovenej karty ¢iastocne obmedzené — obnovenou kartou
nie je moZné vykonavat zmenu PIN kédu alebo vykonat vklad hotovosti v bankomate. Plne funk¢na je od prvého dia
nasledujiceho mesiaca. Automaticky obnovena karta je na rozdiel od novej karty zaslana obycajnou zasielkou.

V pripade ukoncenia platnosti kreditnej karty je nutna pisomna vypoved.

ZruSenie obnovy karty neznamena automatické zrusenie zmluvného vztahu k prislusnej karte.

Blokacia karty

V pripade straty, kradeZe alebo zneuZitia karty bezodkladne zablokujte svoju kartu cez mobilnd aplikaciu Smart Banking,
alebo nahlaste tieto skutocnosti bezodkladne na Infolinku a poZiadajte o blokaciu karty. V pripade, ak ide o stratu alebo
odcudzenie, odporGcame udalost zaroveri oznamit aj policii. Kartu mdZe zablokovat majitel G¢tu alebo drZitel karty.

Vo vynimocnych pripadoch méZe o blokaciu poziadat i akakolvek tretia osoba, ktora splni poZiadavky banky sivisiace
s overenim vierohodnosti poZiadavky. Banka v tejto sivislosti nezodpoveda za pripadné neopravnené blokacie

a naklady s kartou spojené.

Po zablokovani karty vam banka na vasu Ziadost vyda nahradni kartu toho istého druhu. SGcasne s tym vam bude zaslany
novy PIN kod. Naklady spojené s vydanim novej karty zG¢tuje banka na tarchu GEtu, ku ktorému bola karta vydana.

Ako postupovat pri strate, kradeZi alebo zneuzZiti karty?

(]
OkamfZite zablokujte svoju kartu cez mobiln( aplikaciu Smart Banking alebo volajte na nasu Infolinku
za Ucelom blokacie karty.

Reklamacie

Ako Hlavny klient méate pravo reklamovat akékolvek nedostatky v zmluvnom plneni alebo v zG¢tovani platieb
uskutocnenych kartou. Reklamaciu moZete podat v pisomnej forme (poStou alebo osobne na ktoromkolvek obchodnom
mieste banky) alebo v elektronickej forme (e-mailom alebo prostrednictvom kontaktného formulara na stranke banky).

Reklamacie platobnych operéacii vykonanych prostrednictvom karty ste povinni podat bez zbytoéného odkladu, a to do 15 dni
od vystavenia vypisu z kartového Gctu v pripade kreditnej karty alebo do 45 dni od zG¢tovania platby v pripade debetnej karty.

K reklamacii platobnych sluZieb je potrebné priloZit vSetky doklady tykajice sa vykonania prislusnej operacie.

Banka ma pravo vas telefonicky alebo ingm spdsobom vyzvat, aby ste v stanovenej lehote doplnili alebo spresnili
pozadované (daje.
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Banka rozhodne o opravnenosti reklamécie platobnych sluZieb. Tym nie je dotknuty Cas potrebny na preskimanie
a preukazanie autentifikacie, lehoty na vratenie financnych prostriedkov a na posidenie zodpovednosti poskytovatelov
platobnych sluZieb. O vysledku reklaméacie banka informuje klienta bez zbytoéného odkladu.

s

Starostlivo Citajte a kontrolujte vypisy z G¢tu, pripadne sledujte informacie o vykonanych
transakciach v aplikacii internetového bankovnictva. V pripade akychkolvek nezrovnalosti bez
odkladu kontaktujte banku a poZiadajte o preverenie spornej transakcie.

Nefunkénost karty

V pripade nefunkénosti alebo poskodenia karty véam banka na vasu Ziadost vyda nahradnd kartu s rovnakym ¢islom
a PIN kddom. Pévodn( kartu méZete vratit v ktorejkolvek pobocke UniCredit Bank alebo znehodnotit. Vydanie novej
karty moze byt spoplatnené podla platného Cennika.

Zabudnuty PIN kéd

Ak ste zabudli svoj PIN kdd, mate mozZnost zdarma vyuZit funkciu zobrazenia PIN kddu karty v mobilnej aplikacii Smart
Banking alebo poZiadat banku o jeho opatovné vytlacenie. Za opatovné vytlacenie PIN kddu je banka opravnena
GCtovat vam naklady podla aktualneho Cennika.

Zmena PIN kédu

PIN kéd si mdZete zmenit prostrednictvom siete bankomatov. Za zmenu PIN kddu je vam banka opravnena G¢tovat
poplatok podla aktualneho Cennika. Platit kartou u obchodnika a vyberat hotovost z bankomatov je mozné ihned
po zmene PIN kédu, vkladat hotovost cez bankomat je mozné aZ nasledujlci pracovny den. V pripade, ak si
aktivujete kartu, je mozZné zmenu PIN k6du vykonat ihned po aktivacii.

Ako postupovat v pripade zabudnutia hesla na komunikaciu s bankou?

V pripade zabudnutia hesla potrebného na komunikaciu s bankou nas kontaktujte na Infolinke +421 2 6920 2090, kde
vam oznamime spdsob, ako si zvolite nové heslo. V pripade, ak mate aktivovanG mobilnd bankovid aplikaciu Smart
Banking, moZete si dané heslo na komunikaciu s bankou nastavit prostrednictvom tejto mobilnej bankovej aplikacie.

7. KREDITNA KARTA

Banka vam v pripade schvalenia Ziadosti poskytne Gverovy limit a s cielom jeho Cerpania vyda kreditng kartu. Kreditna
karta je platobny prostriedok vydany bankou na zaklade Ziadosti klienta, ku ktorému banka poskytuje Gverovy ramec,
ktory moze klient Cerpat. Cerpany Gver je revolvingovy, Cize opakujici sa, kde sa kaZdou splatkou moZnost Cerpat
Gverovy ramec automaticky obnovuje. VySka poskytnutého Gverového limitu, ako aj transakénych limitov ku karte, je
vam oznamena spolu s doru¢enim vydanej karty.

Uverovy limit mdZe byt klientom Cerpany prostrednictvom hlavnej karty alebo aj dodatkovej karty.

K hlavnej karte je mozné vydat dodatkov( kartu. Dodatkova karta nema stanoveny vlastny Gverovy ramec, drzitel
dodatkovej karty vyuZiva Gverovy ramec hlavnej karty, o znamena, Ze v3etci drZitelia kariet v tomto zmluvnom vztahu
zdielajl jeden spolocny Gverovy ramec. Drzitel dodatkovej karty nepodlieha Gverovému hodnoteniu, musi viak dovisit
vek minimalne 15 rokov.
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Hotovostny limit na karte (na vyber z bankomatu) je stanoveny vo vyske 25 % z Gverového ramca pocas jedného cyklu
kreditnej karty.

Drzitel hlavnej karty ma pravo v ktorejkolvek pobocke kedykolvek poZiadat o zniZenie schvaleného Gverového limitu.
Za okamih uzavretia zmluvného vztahu sa povaZzuje dorucenie/prevzatie karty.

Dodatkova karta

Dodatkova karta je vydana iba na zaklade Ziadosti drZitela hlavnej karty k uZ existujGcemu kartovému Gctu.

Na vydanie dodatkovej karty neexistuje pravny narok. Bez existencie hlavnej karty nie je moZné evidovat dodatkovd
kartu. To znameng, Ze v pripade zruSenia hlavnej karty, resp. zmluvného vztahu k hlavnej karte, sa konci platnost
aj dodatkovej karty a tato musr byt vratena banke. Ziadatel o dodatkovi kartu neprechadza Gverovjm hodnotenim
a nepredklada doklady o prijme.

Cyklus kreditnej karty a bezirocné obdobie

Cyklus kreditnej karty trva 30 dni a je Standardne stanoveny od prvého kalendarneho diia v mesiaci do posledného
kalendarneho diia v mesiaci. S kreditnou kartou ziskate bezdro¢né obdobie na kazdi platbu za tovar alebo sluzby

a taktieZ na kazdy vjber v hotovosti a7 do 45 alebo do 55 dni (podla druhu karty). Dlzka beziro&ného obdobia zavisi
od datumu vykonania transakcie a datumu splatnosti, ktory je Standardne stanoveny na 15. der alebo 25. den
nasledujiceho mesiaca po konci cyklu.

1. mesiac L 2mesac ]

1. 4. 16. 20. 28. 31. 1. 15. 25.
== > vypis splatka splatka
il .
= g
| 18 dni 28 dni REE
7l »
25 dni 35 dni dl 2
N 2
35 dni 45 dni \ 3
4 =
41 oni 51 dni d| B
?
45 dni 55 dni
7
v ZicCtovacie obdobie (cyklus) Datum splatnosti kreditnej karty je uréeny vo vypise

kreditnej karty a je stanoveny podla druhu kreditnej karty.

Platby a vybery sa zacinaji GroCit od datumu splatnosti. V pripade Ghrady celej dlZznej sumy k tomuto driu vam banka

Gver nedroci vobec.

Vyska povinnej minimalnej splatky kreditnej karty je stanovena na 5% z dlznej sumy, minimalne 9,96 EUR mesacne.
V pripade, ak je dlZna suma menej ako 9,96 EUR, minimalna splatka sa rovna dlZnej sume.

Povinna minimalna splatka je splatka istiny, Grokov a poplatkov a uskutoCriuje sa pravidelne mesacne k stanovenému
datumu splatnosti. Ak den splatnosti pripadne na den, ktory nie je bankovym driom, je potrebné uhradit splatku dlznej
sumy najneskdr v nasledujdci bankovy deri po dni splatnosti. Datum splatnosti je uvedeny vo vypise z kartového G¢tu
a je obvykle stanoveny na 15. den alebo 25. deri nasledujici po datume uzavierky cyklu kreditnej karty.
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Moznosti splacania kreditnej karty:

e Inkasom (SDD — Sepa Direct Debit) — mdZete sa rozhodnit medzi inkasom povinnej minimalnej splatky alebo celej
dlZnej sumy. Nezabudnite, Ze musite zabezpecit dostatocny disponibilny zostatok na beZznom Gcte. Inkaso bude
vykonané iba v pripade, ak na Gc¢te budete mat k datumu splatnosti dostatocny zostatok na Ghradu inkasovanej
sumy. V pripade odpisania z vasho G¢tu vedeného v inej financnej institdcii musi byt na G¢te dostatocny zostatok
na Ghradu sumy az tri pracovné dni pred datumom splatnosti. Pokial nebude vykonané inkaso z beZzného Gctu z dévodu
nedostatocného zostatku, je vasou povinnostou vykonat bezhotovostnd Ghradu aspor povinnej minimalnej sumy
do datumu splatnosti. V pripade nejasnosti kontaktujte Infolinku, kde vam spdsob Ghrady formou inkasa vysvetlime.

e Vkladom v pobocke banky — splatku je mozZné uhradit aj v hotovosti v ktorejkolvek pobocke banky, a to
s pouZitim variabilného symbolu — uvadzate poslednych 10 Cisiel hlavnej karty.

o Prevodom z G¢tu — splatky mdZete hradit aj prevodom zo svojho beZného GCtu. Pri Ghrade splatky prevodnym
prikazom postupujte podla instrukcii vo vypise, kde najdete aj Cislo splatkového GCtu a variabilny symbol potrebny
na pripisanie splatky na kartovy Gcet.

V pripade, ak si zvysite disponibilny zostatok na kreditnej karte presunutim vlastnych periaznych prostriedkov (nad
ramec poskytnutého Gverového ramca), nie s tieto pefiazné prostriedky bankou Grocené.

VyCerpanie tychto pefiaznych prostriedkov je mozné len pouZitim kreditnej karty.

Kedykolvek mdZete vykonat mimoriadnu splatku ¢erpanej sumy Gverového ramca. V pripade, ak ste zvolili spdsob
splacania dlZnej sumy formou inkasa, bude inkaso vykonané aj v pripade, ak vykonate odchadzajicu Ghradu
mimoriadnou splatkou.

Vypis z kartového GEtu

Banka vam jedenkrat mesacne zasiela vypis z kartového G¢tu. Vo vypise si uvedené transakcie uskutocnené drzitelmi
kreditnej karty. Vypis z kartového G¢tu obsahuje najma tieto Gdaje:

e meno drzitela hlavnej, resp. dodatkovej karty,

e (islo hlavnej, resp. dodatkovej karty,

o vySku povinnej minimalnej splatky,

e celkovid dlZnG sumu (predstavujicu vyCerpany Gverovy limit vratane Grokov a poplatkov),

e datum splatnosti povinnej minimalnej splatky,

o identifikaciu jednotlivych transakcii/poloZiek,

e pociatocny stav a konecny zostatok na kartovom Gcte,

e informéacie potrebné na realizaciu Ghrady splatky (¢islo splatkového Gctu, variabilny symbol).

VWpis z kartového G¢tu o vykonanych transakcidch kreditnou kartou banka vyhotovuje bud'v papierovej podobe alebo
v elektronickej forme — po vydani kreditnej karty si sami zvolite, ktory variant vypisu z kartového G¢tu preferujete.
Elektronicky vypis vam banka spristupriuje zadarmo, najskdr nasledujici pracovny der po vyhotovenT vypisu
prostrednictvom produktov priameho bankovnictva.

Formu zasielania vypisu z kartového G¢tu je mozné upravit aj po vydani kreditnej karty, a to prostrednictvom poZiadavky
na zmenu kreditnej karty.

Papierovy vypis z kartového G¢tu je odosielany ako obycajna postova zasielka. Nedorucenie vypisu z kartového Gctu nie je
dovodom na nezaplatenie aspori povinnej minimalnej splatky.

Uroky

Vasou povinnostou ako dritela kreditnej karty je platit banke z vy€erpanej (a doposial nesplatenej) sumy Grok. Urokova
sadzba je stanovend mesacne a jej vyska je uvedena v platnom prehlade sadzieb uverejnenom na internetovych
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strankach banky a/alebo vo vypise z kartového Gctu.
Pre jednotlivé bezhotovostné a hotovostné transakcie je kalkulovany Grok podla Grokovej sadzby platnej pri zaG¢tovani.

w Ako zistim zostatok kartového G¢tu
® Prostrednictvom vypisu kreditnej karty

Banka vam pravidelne zasiela vypis z vasho kartového Gctu (pokial nebolo dojednané zasielanie
elektronického vypisu), v ktorom ste detailne informovani o v3etkych transakciach uskutocnenych
prostrednictvom kreditnej karty vydanej ku kartovému Gctu, ktoré banka dostane do datumu spracovania
vypisu. Vo vypise najdete zoznam platieb, vyberov hotovosti, vysku Grokov z Cerpaného Gverového ramca,
vySku povinnej minimalnej sumy, presny datum splatnosti splatky a ako aj poplatky spojené s vedenim
GCtu kreditnej karty ¢i doplnkowyich sluzieb karty.

Prostrednictvom Infolinky
Aktualnu informaciu o zostatku vasho kartového G¢tu vam poskytneme na Infolinke alebo ju ziskate
prostrednictvom bankomatov, ktoré umoziuji zobrazenie zostatku kartového Gctu.

Prostrednictvom sluZieb priameho bankovnictva
Banka tdto informaciu poskytuje na Grovni zobrazovanej kreditnej karty.

8. KOMUNIKACIA S BANKOU

Za pravne doleZité konanie je povaZovana telefonicka komunikacia. Je nutné sa preukazat pri telefonickom hovore
dohodnutym spdsobom tak, aby na strane banky nevznikli pochybnosti o vasej identite.

Telefonickd komunikaciu zaistuje banka prostrednictvom sluZby operatorov alebo pomocou hlasového pocitaca.
Aktualne telefonické spojenie je uvedené vyssie v tychto podmienkach, pripadne na internetovych strankach banky.

Identifikacnymi Gdajmi drZitela karty pre telefonickd komunikaciu sG:
® meno a priezvisko,

e rodné ¢islo alebo datum narodenia.

Overovacim Gdajom drZitela karty pre telefonicki komunikaciu je:
e heslo zvolené drzitelom karty v Ziadosti.

Kazdy telefonicky rozhovor klienta s bankou je v ramci kontroly a kvality poskytovania sluzieb ku karte zaznamenavany.

Pisomnou formou prostrednictvom posStového Gradu mozete:
o ukoncit zmluvny vztah

Pri doruceni pisomnej formy komunikacie od drzitela karty mdZe banka, ak nie je mozné zaistit Standardné overenie
totoZnosti v banke, vykonat overenie totoZnosti nasledujicimi spdsobmi:

e osobne (vratane telefonického overenia totoznosti),

e splnomocnenim tretej osoby na tento Gkon.

Banka akceptuje Gradné overenie (overenie notarom alebo matrikou a pod.). Pokial banke ozndmite Cislo mabilného

telefénu alebo e-mailovd adresu, je opravnena tieto kontakty vyuZit na informovanie vas napr. o upozorneni na zamietnutie
transakcie, podozrenie na zneuZitie karty atd. Bez sGhlasu vam banka nebude touto cestou zasielat obchodné oznamenie.

21



<« spat na obsah

9. KONTAKTY NA BANKU

Gme vam k dispozicii: )
e pri volani na Infolinke: +421 2 6920 2090
(Linka je v prevadzke od 7:00 do 20:00, 7 dni v tyZdni)
\o v pripade nGdze mimo vysSie uvedenej doby na www.unicreditbank.sk )
f\lisa kontakty Mastercard kontakty A
e Canada, LAC, US. e Global Customer Service:
+1-571-291-6499 1-800-999-0363 (US Toll Free)
1-636-722-6636
e AP, CEMEA
+65-6671-5888 e Latin American and Caribbean
Support:
e Europe 1-636-722-6292
\ +44 207795 58 88 )
fPri komunikécii prostrednictvom Infolinky mdZete byt poZiadani o nasledujice Gdaje:
e informacie o drZitelovi karty (meno, priezvisko, rodné ¢islo alebo datum narodenia),
e informécie o bydlisku drzitela karty alebo majitela G¢tu,
e heslo ku karte.
V pripade blokacie karty aj o tieto Gdaje:
e druh, pripadne Cislo karty,
e datum a Cas straty i odcudzenia karty,
\o informacie o poslednej transakcii kartou.

Tato prirucka pre platobné karty UniCredit Bank ma iba informativny charakter. Pri pouZivani karty sa riadte zmluvou,
platnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami pre vykonavanie bankovych obchodov a Produktovymi obchodnymi
podmienkami pre vydavanie platobnych kariet.
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-

%4 UniCredit Bank

%4 UniCredit Bank

N&zov produktu (typ karty) Visa Standard Visa Detska Karta
Produktova ponuka aktivna aktivna
Segment klienta Retail Retail
Charakteristika a podmienky platobnej karty

Platobna schéma VISA VISA
Typ platobnej karty debetna debetna
Technicky typ karty laser laser
Typ dizajnu karty vertikalny vertikalny
Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna bezkontaktna
Cena karty = poplatok za vydanie a vedenie karty/rocne 8 EUR 8 EUR
BIN Visa/Mastercard 407580 407580
Platnost karty 3 roky 3 roky
Automaticka obnova karty ano ano
Moznost zapojenia viacerych G¢tov ku karte ano ano
Doplnkové sluzby/poistenie

TRAVEL Standard individual/mesacne 2,49 EUR 2,49 EUR
TRAVEL Standard family/mesacne 4,24 EUR 4,24 EUR
TRAVEL Premium individual/mesacne 4,39 EUR 4,39 EUR
TRAVEL Premium family/mesacne 7,48 EUR 7,48 EUR
TRAVEL Platinum - -
TRAVEL Infinite - -
Concierge/mesacne - -
Priority Pass/ro¢ne - -
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano
3D Secure platby na internete ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/TO) ano ano
Dobijanie mobilného telefonu na bankomate ano ano

Zlavovy program U-Setrite

bez poplatku

bez poplatku

Transakéné limity (Standardné) v EUR

Limity karty denné denné
POS — Bezhotovostny limit 1650 200
POS — Pocet bezhotovostnych platieb 10 10
ATM — Hotovostny limit 500 200
ATM — Pocet hotovostnych platieb 3 3
3D Secure platby na internete 300 200
NON 3D Secure platby na internete + MO/TO platby 0 0
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Nazov produktu (typ karty) Visa Premium Debit Mastercard Gold
Produktova ponuka aktivna aktivna
Segment klienta Retail Private Banking
Charakteristika a podmienky platobnej karty
Platobna schéma VISA Mastercard
Typ platobnej karty debetna debetnd
Technicky typ karty laser embosovana
Typ dizajnu karty vertikalny horizontalny
Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna bezkontaktna
Cena karty = poplatok za vydanie a vedenie karty/rocne 80 EUR 80 EUR
BIN Visa/Mastercard 407580 535156
Platnost karty 3 roky 3 roky
Automaticka obnova karty ano ano
Moznost zapojenia viacerych G¢tov ku karte ano ano
Doplnkové sluzby/poistenie
TRAVEL Standard individual/mesacne 2,49 EUR 2,49 EUR
TRAVEL Standard family/mesacne 4,24 EUR 4,24 EUR
TRAVEL Premium individual/mesacne 4,39 EUR 4,39 EUR
TRAVEL Premium family/mesacne 7,48 EUR 7,48 EUR
TRAVEL Platinum - -
TRAVEL Infinite - -
Concierge/mesacne - -
Priority Pass/ro¢ne - -
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano
3D Secure platby na internete ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/TO) ano ano
Dobijanie mobilného telefonu na bankomate ano ano
Zlavovy program U-Setrite bez poplatku bez poplatku
Transakéné limity (Standardné) v EUR
Limity karty denné denné
POS - Bezhotovostny limit 3000 3000
POS — Pocet bezhotovostnych platieb 10 10
ATM — Hotovostny limit 1500 1500
ATM — Pocet hotovostnych platieb 3 3
3D Secure platby na internete 1000 1000

S NON 3D Secure platby na internete + MO/TO platby 0 0 )

24



<« spat na obsah

% UniCredit Bank visa INfiniTE )
N&zov produktu (typ karty) Visa Platinum Visa Infinite
Produktova ponuka aktivna aktivna
Segment klienta Private Banking Private Banking
Charakteristika a podmienky platobnej karty
Platobna schéma VISA VISA
Typ platobnej karty debetna debetna
Technicky typ karty laser laser
Typ dizajnu karty vertikalny vertikalny
Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna bezkontaktna
Cena karty = poplatok za vydanie a vedenie karty/rocne v ramci konta Private Banking v ramci konta Private Banking
BIN Visa/Mastercard 407580 404769
Platnost karty 3 roky 3 roky
Automaticka obnova karty ano ano
Moznost zapojenia viacerych G¢tov ku karte ano ano
Doplnkové sluzby/poistenie
TRAVEL Standard individual/mesacne - -
TRAVEL Standard family/mesacne - -
TRAVEL Premium individual/mesacne - -
TRAVEL Premium family/mesacne - -
TRAVEL Platinum bez poplatku -
TRAVEL Infinite - bez poplatku
Concierge/mesacne - bez poplatku
Priority Pass/ro¢ne bez poplatku bez poplag;%r;:}(l\jstupy bez
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano
3D Secure platby na internete ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/T0) ano ano
Dobijanie mobilného telefénu na bankomate ano ano
Zlavovy program U-3etrite bez poplatku bez poplatku
Transakéné limity (Standardné) v EUR
Limity karty denné denné
POS - Bezhotovostny limit 8000 15000
POS — Pocet bezhotovostnych platieb 10 10
ATM — Hotovostny limit 4000 5000
ATM — Pocet hotovostnych platieb 3 3
3D Secure platby na internete 8000 2000
NON 3D Secure platby na internete + MO/TO platby 0 0

J
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4 N\
f %4 UniCredit Bank
= visa & visa
Nazov produktu (typ karty) Visa Business Standard Visa Busgr;:s;ssﬁtandard
Produktova ponuka aktivna aktivna
Segment klienta Small Business/Corporate Small Business/Corporate
Charakteristika a podmienky platobnej karty
Platobna schéma VISA VISA
Technicky typ karty laser laser
Typ dizajnu karty vertikalny vertikalny
Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna bezkontaktna
Cena karty = poplatok za vydanie a vedenie karty/rocne 7 EUR/6,70 EUR 0 EUR
BIN Visa 403186 403186
Platnost karty 3 roky 3 roky
Automaticka obnova karty ano ano
Moznost zapojenia viacerych G¢tov ku karte ano ano
MoZnost vkladu v EUR na UCB Gcet ano ano
Doplnkové sluzby/poistenie
TRAVEL Standard individual/mesacne 2,49 EUR 2,49 EUR
TRAVEL Standard family/mesacne - -
TRAVEL Premium individual/mesacne 4,39 EUR 4,39 EUR
TRAVEL Premium family/mesacne - -
Priority Pass/ro¢ne - -
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano -
3D Secure platby na internete ano -
Platby bez pritomnosti karty (MO/TO) ano -
Dobijanie mobilného telefénu na bankomate ano -
Transakéné limity (Standardné) v EUR
Limity karty denné denné
POS — Bezhotovostny limit 1650 0
POS — Pocet bezhotovostnych platieb 10 0
ATM — Hotovostny limit 1000/1 200 0
ATM — Pocet hotovostnych platieb 3 0
3D Secure platby na internete 1000 0
NON 3D Secure platby na internete + MO/TO platby 0 0
o J
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N&zov produktu (typ karty)

SN
A\

Visa Business Premium

Oco

TRENOVAK.

Mastercard Business Gold

Produktova ponuka aktivna aktivna
Segment klienta Small Business/Corporate Corporate
Charakteristika a podmienky platobnej karty

Platobna schéma VISA Mastercard
Technicky typ karty laser embosovana
Typ dizajnu karty vertikalny horizontalny
Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna bezkontaktna
Cena karty = poplatok za vydanie a vedenie karty/ro¢ne 50 EUR/116,18 EUR 50 EUR/116,18 EUR
BIN Visa 403186 541266
Platnost karty 3 roky 3 roky
Automaticka obnova karty ano ano
MoZnost zapojenia viacerych Gétov ku karte ano ano
MoZnost vkladu v EUR na UCB Gcet ano ano
Doplnkové sluzby/poistenie

TRAVEL Standard individual/mesacne 2,49 EUR 2,49 EUR
TRAVEL Standard family/mesacne - -
TRAVEL Premium individual/mesacne 4,39 EUR 4,39 EUR
TRAVEL Premium family/mesacne - -
Priority Pass/rocne - -
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano

3D Secure platby na internete ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/T0) ano ano
Dobijanie mobilného telefénu na bankomate ano ano
Transakéné limity (Standardné) v EUR

Limity karty denné denné
POS — Bezhotovostny limit 5000 5000
POS — Pocet bezhotovostnych platieb 10 10

ATM — Hotovostny limit 1800/2 000 1800/2 000
ATM — Pocet hotovostnych platieb 3 99

3D Secure platby na internete 5000 5000
NON 3D Secure platby na internete + MO/TO platby 0 0
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%4 UniCredit Bank % UniCredit Bank )
Nazov produktu (typ karty) Visa Business Professional Visa Business Prepaid
Produktova ponuka aktivna aktivna
Segment klienta Small Business/Corporate Small Business/Corporate
Charakteristika a podmienky platobnej karty
Platobna schéma VISA VISA
Technicky typ karty laser laser
Typ dizajnu karty vertikalny vertikalny
Typ Cipovej technolégie bezkontaktna bezkontaktna
Cena karty = poplatok za vydanie a vedenie karty/rocne 27 EUR/39,83 EUR 7 EUR/7 EUR
BIN Visa 403186 405236
Platnost karty 3 roky 3 roky
Automaticka obnova karty ano ano
MoZnost zapojenia viacerych G¢tov ku karte ano nie
MoZnost vkladu v EUR na UCB Gcet ano nie
Doplnkové sluzby/poistenie
TRAVEL Standard individual/mesacne 2,49 EUR -
TRAVEL Standard family/mesacne - -
TRAVEL Premium individual/mesacne 4,39 EUR -
TRAVEL Premium family/mesacne - -
Priority Pass/ro¢ne - -
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano -
3D Secure platby na internete ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/TO) ano ano
Dobijanie mobilného telefonu na bankomate ano ano
Transakéné limity (Standardné) v EUR
Limity karty denné denné
POS — Bezhotovostny limit 3300 1650
POS — Pocet bezhotovostnych platieb 10 -
ATM — Hotovostny limit 1500/1 700 1000
ATM — Pocet hotovostnych platieb 3 -
3D Secure platby na internete 1000 1650
NON 3D Secure platby na internete + MO/TO platby 0 0

J
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10. 3. PREHLAD PARAMETROV KREDITNYCH KARIET RETAILOVYCH/PRIVATNYCH
4 N\

# UniCredit Bank Sphere
L

T i

KK pre zamestnancov

Nazov produktu (typ karty) vybranych spoloénosti*

* Karty sa uZ nevydavaji, existujice karty zostavaji v platnosti.

Charakteristika a podmienky platobnej karty

KK VISA
Overovy limit 500 — 10 000 EUR
Minimalna splatka 5 % (min. 9,96 EUR)
BezUro¢né obdobie az 55 dni
Technicky typ karty embosovana
Typ dizajnu karty horizontalna
Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna
Mesacna sprava kartového G¢tu — hlavna KK 1,10 EUR/6 EUR
Mesacna sprava kartového G¢tu — dodatkova KK 0,50 EUR/1 EUR
BIN 465891/460329
Platnost karty v mesiacoch 36
Automaticka obnova karty ano
MozZnost zapojenia do U konta Premium (iba Visa Gold/Gold Sphere)
New sales nie

Doplnkové sluzby/poistenie

Poistenie rizika A (% z dlZnej sumy) 0,25 %
Poistenie rizika B (% z dlZnej sumy) 0,69 %
Visa Classic Sphere SK2811110000000007975628
Splatkovy Géet Visa Gold Sphere SK6311110000000007975580
SK2411110000009229100086
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano
3D Secure platby cez internet ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/T0) ano
Sphere program (zlavy 5 — 30 % u viac ako 10 000 B
obchodnikov) ano
Vernostny program (program pre vernych) ano

Limit objemu zd¢tovanych bezhotovostnych
transakcii pre vedenie KK zadarmo v ramci 159/959 EUR
programu pre vernych

Transakéné limity (Standardné) v EUR

POS — Bezhotovostny limit 9999900*/denny
ATM — Hotovostny limit 25 % mesacne
3D Secure platby cez internet do vy3ky schvaleného Gverového limitu KK/denny
NON 3D Secure platby cez internet + MO/TO platby 0/denny
o J
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74 UniCredit Bank

74 UniCredit Bank

N

VISA
N&zov produktu (typ karty) Visa Basic Visa Gold
Aktivna ponuka
KK VISA VISA

Overovy limit

235-1000 EUR

1800 -10000 EUR

Minimalna splatka

5 % (min. 9,96 EUR)

5 % (min. 9,96 EUR)

Bez(rocné obdobie

az 55 dni

az 55 dni

Technicky typ karty

embosovana

embosovana

Typ dizajnu karty

horizontalna

horizontalna

Typ Cipovej technolégie bezkontaktna bezkontaktna
Mesacna sprava kartového G¢tu — hlavna KK 1,10 EUR 6 EUR
Mesacna sprava kartového G¢tu — dodatkova KK 0,50 EUR 1 EUR
BIN 465891 460329
Platnost karty v mesiacoch 36 36
Automaticka obnova karty ano ano
MozZnost zapojenia do U konta Premium Premium
New sales ano ano
Doplnkové sluzby/poistenie

Poistenie rizika A (% z dlZnej sumy) 0,25 % 0,25 %
Poistenie rizika B (% z dlZnej sumy) 0,69 % 0,69 %

Splatkovy Glet

SK2811110000000007975628

SK6311110000000007975580

Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano
3D Secure platby cez internet ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/TO) ano ano
Sphere program (zlavy 5 — 30 % u viac ako 10 000 . .
obchodnikov) nie nie
Vernostny program (program pre vernych) ano ano
Limit objemu zG¢tovanych bezhotovostnych

transakcii pre vedenie KK zadarmo v ramci 159 EUR 959 EUR
programu pre vernych

Limity kreditnej karty

POS — Bezhotovostny limit 9999900*/denny 9999900*/denny

ATM — Hotovostny limit

25 % mesacne

25 % mesacne

3D Secure platby cez internet

do vysky schvaleného

Gverového limitu KK/denny

do vysky schvaleného

Gverového limitu KK/denny

NON 3D Secure platby cez internet + MO/TO platby

0/denny

0/denny
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ZUniCreditBank | Sphere

O ),
,)
g
o Vish|
Né&zov produktu (typ karty) Visa Classic Sphere* Visa Gold Sphere*
* Karty sa uZ nevydavajui, existujice karty zostavaji v platnosti.
KK VISA VISA

Overovy limit

500 -6 000 EUR

1800 - 10000 EUR

Minimalna splatka

5 % (min. 9,96 EUR)

5 % (min. 9,96 EUR)

BezUro¢né obdobie

aZ 55 dni

aZz 55 dni

Technicky typ karty

embosovana

embosovana

Typ dizajnu karty

horizontalna

horizontalna

Typ Cipovej technoldgie bezkontaktna bezkontaktna
Mesacna sprava kartového G¢tu — hlavna KK 1,10 EUR 6 EUR
Mesacna sprava kartového G¢tu — dodatkova KK 0,50 EUR 1 EUR
BIN 465891 460329
Platnost karty v mesiacoch 36 36
Automaticka obnova karty ano ano
Moznost zapojenia do U konta nie Premium
New sales nie nie
Doplnkové sluzby/poistenie

Poistenie rizika A (% z dlZnej sumy) 0,25 % 0,25 %
Poistenie rizika B (% z dlZnej sumy) 0,69 % 0,69 %
Splatkovy Géet SK2811110000000007975628 | SK6311110000000007975580
Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano

3D Secure platby cez internet ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/TO) ano ano
Sphere program (zlavy 5 — 30 % u viac ako 10 000 . .
obchodnikov) ano ano
Vernostny program (program pre vernych) ano ano
Limit objemu zd¢tovanych bezhotovostnych

transakcii pre vedenie KK zadarmo v ramci 159 EUR 959 EUR
programu pre vernych

Limity kreditnej karty

POS — Bezhotovostny limit 9999900*/denny 9999900*/denny

ATM — Hotovostny limit

25 % mesacne

25 % mesacne

3D Secure platby cez internet

do vysky schvaleného
Gverového limitu KK/denny

do vysky schvaleného
Gverového limitu KK/denny

NON 3D Secure platby cez internet + MO/TO platby

0/denny

0/denny




10. 4. PREHLAD PARAMETROV FIREMNYCH KREDITNYCH KARIET
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Vs

Nazov produktu (typ karty)

Visa Gold Business

Visa Business

Charakteristika a podmienky kreditnej karty

Platobna schéma

VISA

VISA

Overovy limit

650 EUR—16 500 EUR

650 EUR—16 500 EUR

Minimalna splatka

5 % (min. 9,96 EUR)

5 % (min. 9,96 EUR)

BezGrocné obdobie

az 45 dni

az 45 dni

Technicky typ karty

embosovana

embosovana

Typ dizajnu karty

horizontalna

horizontalna

Typ Cipovej technolégie bezkontaktna bezkontaktna
Rocna sprava kartového G¢tu — hlavna KK 73,03 EUR 129,46 EUR
BIN 407579 460329
Platnost karty v mesiacoch 36 36
Automaticka obnova karty ano ano
New sales ano ano
Doplnkové sluzby

Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano

3D Secure platby cez internet ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/T0O) ano ano

Splatkovy Glet

SK8111110000000007975062

SK6311110000000007975580

Limity kreditnej karty

PQS - Bezhotovostny limit

9999900*/denny

9999900*/denny

ATM — Hotovostny limit

25 % mesacne

25 % mesacne

3D Secure platby cez internet

do vysky schvaleného
Gverového limitu KK/denny

do vysky schvaleného
Gverového limitu KK/denny

NON 3D Secure platby cez internet + MO/TO platby

0/denny

0/denny
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-

Nazov produktu (typ karty)

74 UniCredit Bank
i}

k I visa

Visa Business

Visa Gold Business

Charakteristika a podmienky kreditnej karty

Platobna schéma

VISA

VISA

Overovy limit

650 EUR—16 500 EUR

650 EUR—16 500 EUR

Minimalna splatka

5 % (min. 9,96 EUR)

5 % (min. 9,96 EUR)

BezGrocné obdobie

az 45 dni

az 45 dni

Technicky typ karty

embosovana

embosovana

Typ dizajnu karty

horizontalna

horizontalna

Typ Cipovej technolégie bezkontaktna bezkontaktna
Rocna sprava kartového G¢tu — hlavna KK 40,00 EUR 65,00 EUR
BIN 407579 460329
Platnost karty v mesiacoch 36 36
Automaticka obnova karty ano ano
New sales ano ano
Doplnkové sluzby

Mobilné platby (Apple Pay/Google Pay) ano ano

3D Secure platby cez internet ano ano
Platby bez pritomnosti karty (MO/T0O) ano ano

Splatkovy Glet

SK8111110000000007975062

SK6311110000000007975580

Limity kreditnej karty

PQS - Bezhotovostny limit

9999900*/denny

9999900*/denny

ATM — Hotovostny limit

25 % mesacne

25 % mesacne

3D Secure platby cez internet

do vysky schvaleného
Gverového limitu KK/denny

do vysky schvaleného
Gverového limitu KK/denny

NON 3D Secure platby cez internet + MO/TO platby

0/denny

0/denny
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