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OBCHODNE PODMIENKY UNICREDIT BANK SLOVAKIA A. S.
PRE POSKYTOVANIE PLATOBNYCH SLUZIEB

PRVA €AST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

Tento dokument tvori Obchodné podmienky UniCredit Bank Slovakia a. s., pre poskytovanie platobnych
sluzieb (dalej len ,, Obchodné podmienky*), ktoré vydala UniCredit Bank Slovakia a. s., Sancova 1/A, 813 33
Bratislava, ICO: 00681 709 zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka
Cislo: 34/B (dalej ako , Banka“) v sulade s ustanovenim § 273 Obchodného zékonnika, § 37 ods. 1 Z&kona
0 bankéach a niektorych ustanoveni Zakona o platobnych sluzbach.

Tymito Obchodnymi podmienkami, sa upravuju pravne vztahy medzi klientom Banky, najma Majitelom Uctu a
inymi osobami, ktoré vstupuja s Bankou do pravneho vztahu tykajliceho sa poskytovania platobnych sluzieb
a Bankou.

Clanok 2
Vymedzenie zakladnych pojmov

Pojmy zacinajuce velkymi pismenami v tychto Obchodnych podmienkach a v tomto ¢lanku neuvedené su
vymedzené vo VSeobecnych obchodnych podmienkach Banky na vykonavanie bankovych obchodov (dalej
len ,VOP*). Pojmy uvedené vtomto ¢lanku, pisané velkymi zaciatonymi pismenami, pouzivané v tychto
Obchodnych podmienkach, v zmluvach alebo dokumentacii stvisiacej so zmluvami, maji vyznam, ktory je
definovany v tychto Obchodnych podmienkach, ak to v takychto zmluvach nie je vyslovne vyltéené:
Autorizacia
je suhlas platitela s vykonanim Platobnej operacie v dohodnutej forme a dohodnutym spdsobom. Platitel
svojim suhlasom zaroven potvrdzuje, Ze sa pred autorizaciou Platobnej operacie oboznamil s prislusnymi
informaciami savisiacimi s vykonanim Platobnej operacie.
Banka alebo aj Poskytovate I platobnych sluzieb
je spoloénost UniCredit Bank Slovakia a. s., so sidlom Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, ICO: 00 681 709,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 34/B drzitel bankového
povolenia na zéklade rozhodnutia Narodnej banky Slovenska &. UBD-1514/1996 z 19.8.1996, &. UBD-349-
3/2002 z 14.5.2002 a &. UBD-1065/2002 zo 7.6.2002,
BBAN (Basic Bank Account Number)
je zékladné ¢islo bankového uctu; v pripade Platobnych operacii na Gzemi Slovenskej republiky je to
maximalne 16 znakové Cislo Platobného G¢tu (max. 6 znakov predcislie a max. 10 znakov zakladné ¢islo
Platobného Gctu).
BIC (Bank Identifier Code) alebo aj Swiftovy kéd banky
je medzinarodny kod banky; 8, resp. 11 alfanumerickych znakov, ktoré jednoznaéne uréuju banku;
Cezhrani éna Platobna operacia alebo aj Cezhrani éna platba
je bezhotovostny prevod pefiaznych prostriedkov:
a) v cudzej mene alebo v EUR vykonany

1. zPlatobného Uc¢tu vedeného v Banke na (cet vedeny vinej banke so sidlom mimo UGzemia

Slovenskej republiky,
2. z (c¢tu vedeného v inej banke so sidlom mimo Gzemia Slovenskej republiky na Platobny ucet vedeny
v Banke, alebo

b) v cudzej mene vykonany

1. z Platobného Gétu vedeného v Banke na Ucet vedeny v inej banke so sidlom na Uzemi Slovenskej

republiky,
2. z Uctu vedeného v inej banke so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky na Platobny Ucet vedeny
v Banke.
Cut-off time

je Cas, do ktorého Banka prebera alebo prijima Platobné prikazy alebo iné Pokyny a platby, a do ktorého
vykonava platby s Datumom splatnosti (t. j. s valutou) dha prevzatia Platobného prikazu. Prevzaté alebo
prijaté Platobné prikazy alebo iné Pokyny a platby Banka spracovava pocas celého Bankového pracovného



dna. Jednotlivé Cut-off time Banka Uverejfiuje vo svojich Obchodnych priestoroch a na svojej internetovej

stranke.

Datum splatnosti

je okamih prijatia Platobného prikazu Bankou, pri¢om Platobny prikaz, bol predlozeny priamo Platitefom,

nepriamo Prijemcom alebo prostrednictvom Prijemcu, t.j. den v ktorom sa ma Platobna operéacia vykonat,

odpisat z Platobného Gétu Platitela a boli splnené vSetky podmienky poZzadované Bankou Platitela na
vykonanie Platobnej operacie, a ak je Datum splatnosti uvedeny v Platobnom prikaze. Ak okamihom prijatia

Platobného prikazu nie je Bankovy pracovny deri alebo je Platobny prikaz predloZzeny Banke po Cut-off time,

Banka povaZuje Platobny prikaz za prijaty nasledujdci Bankovy pracovny dern. Ak sa Platitel a Banka

dohodnu, Ze Platobny prikaz bude vykonany v uréeny den alebo na konci urcitej lehoty (napr.: Platobny

prikaz s budicou splatnostou, Platobny prikaz na opakujuce sa platby), alebo ked Platitel poskytne Banke
penazné prostriedky na vykonanie Platobného prikazu, za okamih prijatia sa povazuje tento dohodnuty den.

Europsky hospodarsky priestor  alebo aj EHP

je integrac¢né zoskupenie Eurépskeho spoloenstva (Eurépskej Unie), ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie a

¢lenskych Statov Eurépskeho zdruzenia volného obchodu.

EUR

je medzinarodny alfabeticky kod platidla vytvoreny z prvych troch pismen nazvu podla normy ISO 4217;

skratka oznacujlca menu euro.

Europlatba

je Cezhrani¢na platba v mene EUR vykonana v prospech G¢tu Prijemcu vedeného v inej banke so sidlom

mimo Gzemia Slovenskej republiky, ktoré spifia tieto podmienky:

a) et Prijemcu je vedeny na tzemi EU a EHP,

b) suma platby je nizSia alebo rovna 50.000.- EUR,

c) c¢islo Gcétu Prijemcu je uvedené v medzinarodnom tvare IBAN,

d) kod banky Prijemcu je uvedeny v medzinarodnom tvare BIC,

e) poplatkova inStrukcia je typu SHA.

Finan éné prostriedky

su:

a) bankovky a mince pouzivané ako pefiazné prostriedky pri platbach v hotovosti,

b) pefazné prostriedky v bezhotovostnej forme pri bezhotovostnych platbach.

Flash Payment

je Cezhrani¢na platba vykonana v ramci bank skupiny UniCredit Group v mene EUR alebo v lokalnej mene

krajiny banky Prijemcu, pri€om nedochadza ku konverzii mien.

IBAN (International Bank Account Number)

je maximalne 34 znakové medzinarodné ¢&islo Uctu; kazda krajina pouziva IBAN s individualnym poctom

znakov.

Inkaso

je Platobna operéacia v mene EUR, pri ktorej je suma platby odpisana z Ué&tu Platitela, prisom Platobny

prikaz Banke predklada Prijemca na zaklade suhlasu Platitela. Platitel udeluje svoj suhlas Banke.

Jednorazova platba v hotovosti

je:

a) Vklad pefiaznych prostriedkov v hotovosti na Platobny Gcet, G¢et Banky alebo Uc¢et vedeny v inej banke,
pricom Vklad v hotovosti je vykonany v Banke a Platitel neméa s Bankou uzatvorent zmluvu o Uédte na
ktory je vklad vykonany,

b) vyber pefaznych prostriedkov v hotovosti z Uétu Banky, pri€¢om vyber je vykonany v Banke a Prijemca
nema s Bankou uzatvoreni zmluvu o Uéte, z ktorého je vyber vykonany.

Jednorazovu platbu v hotovosti mdze v Banke realizovat iba Spotrebitel.

Jednorazovy prevod na U €et prijemcu

je prevod pefiaznych prostriedkov na platobny ucet prijemcu v jeho banke, vykonavany podla zmluvy o

poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby uzatvorenej na Ziadost Platitefa pomocou prostriedkov dialkovej

komunikacie u inej osoby, ktora to umoznuje podla zmluvy s Bankou (v tejto suvislosti aj len ,obstaravate I*)

do vySky nepresahujicej sumu, pri ktorej Banka nie je povinna pozadovat preukazanie totoznosti Platitela

(2.000,- EUR). Uskutoéhuje sa na zaklade ¢iarového kédu obsahujuceho Udaje potrebné na uskutoénenie

prevodu, umiestneného na poStovom periaznom poukaze, na faktdre alebo na inom prijemcom vystavenom

listinnom podklade na platenie (v tejto suvislosti aj len ,faktdra ), ktory bol elektronicky nasnimany (nacitany)
pomocou na to uréeného zariadenia umiestneného u obstaravatela v jeho obchodnom mieste a po Uhrade
sumy prevodu a poplatku Banke za platobnu sluzbu u obstaravatela v hotovosti alebo pouzitim platobnej
karty prostrednictvom elektronického platobného terminalu, v ¢ase jeho pokladni¢nych hodim, bez pouzitia

Platobného Uctu Platitela v Banke.

Kéd banky

je kombinacia 4 numerickych znakov, alebo maximalne 6 alfabetickych znakov ktoré jednoznac¢ne oznacuju

banku pri vykonavani medzibankovych Platobnych operacii na Uzemi Slovenskej republiky (tuzemské

Platobné operacie).

Maximalne povoleny limit Inkasa

stanovuje maximalnu vySku sumy jednotlivej platby Inkasom a vyjadruje maximalnu sumu vydavkov, ktora

Platitel o¢akava pri platbach za danu sluzbu.



Platite P

je pre Ucely tychto Obchodnych podmienok majitel Platobného G¢tu, z ktorého sa pri vykonani Platobnej

operacie odpiSu pefnazné prostriedky, pricom Platitel dava Banke suhlas na vykonanie Platobného prikazu.

Platitelom je aj akdkolvek fyzicka osoba, ktora vklada penazné prostriedky na Platobny ucet v hotovosti.

Platobnéa operacia

je Vklad v hotovosti, vyber v hotovosti, jednorazova platba v hotovosti alebo bezhotovostna platba, ktoré s

vykonavané v ramci Platobnych sluzieb na pokyn Platitela alebo Prijemcu dany Banke.

Platobny prikaz

je bezpodmienecny a jednoznacny pokyn Platitela alebo Prijemcu na vykonanie Platobnej operacie dany

Banke dohodnutym sp&sobom v listinnej forme na formuléri, alebo v elektronickej forme pouZzitim vybraného

Platobného prostriedku.

Platobna sluzba

je:

a) Vklad v hotovosti, tj. Vklad Finanénych prostriedkov vo forme bankoviek a minci na Platobny Gcet
vedeny v Banke a vykonavanie vSetkych Ukonov s tym suvisiacich, pri¢om Vklad je vykonany v Banke,
a to majitefom Platobného G¢tu alebo osobou splnomocnenou v Podpisovom vzore k Platobnému Gétu,

b) vyber v hotovosti, t.j. vyber Finanénych prostriedkov vo forme bankoviek a minci z Platobného Gétu
vedeného v Banke a vykonavanie vSetkych (konov stym suvisiacich, pricom vyber je vykonany
v Banke, ato majitelom Platobného G¢tu alebo osobou splnomocnenou v Podpisovom vzore
k Platobnému Gctu,

c) Jednorazova platba v hotovosti na Platobny Gcet vedeny v Banke resp. na Ucet vedeny v inej banke, na
alebo z Gétu Banky a vykonavanie vSetkych Ukonov s tym slvisiacich,

d) bezhotovostna platba z alebo na Platobny Uc¢et vedeny v Banke, a vykonavanie vSetkych Ukonov s tym
savisiacich. Bezhotovostna platba méZe byt vykonana formou Uhrady, alebo Inkasa.

Platobny prostriedok

je personalizované zariadenie alebo subor postupov dohodnuty medzi Pouzivatelom platobnych sluzieb

a Bankou, prostrednictvom ktorych PouZivatel platobnych sluzieb predklada Banke Platobné prikazy, pricom

sa jedna o platobnu kartu alebo rézne platobné aplikacie elektronického bankovnictva.

Platobny U cet

je Bezny Ucet alebo iny Ucet vedeny v Banke na meno a priezvisko, ak ide o fyzick( osobu, obchodné meno

alebo nazov, ak ide o pravnickd osobu, jedného alebo viacerych Pouzivatelov platobnych sluzieb, ktory sa

pouZiva na vykonavanie Platobnych operacii.

Poplatkova instrukcia typu BEN

znamena, Ze vSetky poplatky bank plati Prijemca.

Poplatkova inStrukcia typu OUR

znamena, Ze vSetky poplatky bank (banky Platitela, banky Prijemcu, ostatnych koreSpondenénych bank) plati

Platitel.

Poplatkova inStrukcia typu SHA

znamena, Ze poplatky bank su rozdelené medzi Platitela a Prijemcu. Platitel hradi poplatok svojej Banky,

ostatné poplatky hradi Prijemca.

Pouzivate I platobnych sluzieb

je majitel Platobného G¢tu, ktory Platobné sluzby pouziva ako Platitel alebo Prijemca, pricom Platitel

a Prijemca moZe byt ta ista osoba.

Prijemca

je majitel Platobného Gc¢tu ktory je prijemcom pefiaznych prostriedkov Platobnej operacie. Prijemcom je aj

akakolvek fyzicka osoba, ktora prijima Finan¢éné prostriedky v hotovosti vyplatené v Banke z U¢tu Banky.

Referen ény kurz

je kurz, ktory Banka pouZziva ako zaklad na vypocet Vymenného kurzu pri prepoéte medzi cudzou menou

a EUR. Referenénym kurzom je hodnota ,stred, ktori Banka Uverejiiuje vo svojich obchodnych priestoroch

a na internetovej stranke Banky.

Reklamécia

je ziadost Pouzivatela platobnych sluzieb o preSetrenie neautorizovanej Platobnej operéacie, resp.

autorizovanej Platobnej operacie, ktora nebola vykonana alebo bola vykonana chybne bankou platitela,

sprostredkujucou bankou, resp. bankou prijemcu.

SEPA inkaso

je Platobna operacia v mene EUR, pri ktorej je suma platby odpisana z Uétu Platitela, pri¢om Platobny prikaz

Banke predklada Prijemca, ato prostrednictvom svojej banky, ktora pristipila k SEPA (Single Euro

Payments Area — jednotny priestor platieb v EUR) a méa sidlo na Gzemi krajiny deklarujicej pristipenie k

SEPA. Standardy, pravidla a postupy v oblasti SEPA inkas s uréené dokumentmi vydanymi Eurdpskou

platobnou komisiou (Pravidla pre SEPA inkasa).

Pre realizaciu SEPA inkasa platia podmienky dohodnuté v tychto Obchodnych podmienkach, pokial nie je

v prisluSnom texte tychto Obchodnych podmienok pre SEPA inkaso uvedené inak.

SEPA Uhrada

je Platobna operacia v mene EUR vykonana medzi G¢tom vedenym v Banke a Gétom partnera vedenym

vinej banke, ktora pristipila k SEPA ama sidlo na Uzemi krajiny deklarujicej pristipenie k SEPA.

Standardy, pravidla a postupy v oblasti SEPA Ghrad s uréené dokumentmi vydanymi Eurépskou platobnou

komisiou (Pravidla pre SEPA Uhrady).

g



Spotrebite I

na ucely tychto Obchodnych podmienok je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni Zmluvy, predmetom

ktorej je poskytovanie Platobnych sluzieb, nekona v ramci svojho zamestnania, povolania alebo podnikania.

Banka za Spotrebitela nepovazuje ziadnu pravnicki osobu alebo fyzickl osobu — podnikatela, ato ani

v pripade ak takato osoba zamestnava menej ako desat 0s6b a jej ro¢ny obrat alebo celkova roéna bilanéna

hodnota nepresahuje 2 000 000 eur.

Trvaly prikaz

je prikaz na opakujuce sa platby z G¢tu Platitela pre toho istého Prijemcu, splatné v stanovenom termine.

Trvaly prikazom je:

a) Trvaly prikaz na Uhradu - prikaz na opakujice sa platby pevne stanovenej sumy, alebo

b) SWEEP - prikaz na pravidelné prevody sumy prevysSujacej stanoveny limit zostatku na Platobnom Ucte,
pripadne prevody celého zostatku na Platobnom Ucte .

Tuzemska Platobna operacia alebo aj Tuzemska platba

je bezhotovostny prevod pefiaznych prostriedkov:

a) v EUR alebo cudzej mene vykonany medzi Gétami v ramci Banky,

b) vEUR
1. zPlatobného U¢tu vedeného v Banke na uUcCet v inej banke so sidlom na Uzemi Slovenskej
republiky,

2. z&tu vinej banke so sidlom na uzemi Slovenskej republiky na Platobny dcet v Banke.

Uhrada

je Platobna operacia, pri ktorej st Finanéné prostriedky odpisané z U¢tu Platitela alebo vloZzené Platitefom

v hotovosti a nasledne pripisané na Géet Prijemcu alebo Prijemcovi vyplatené v hotovosti. V pripade Uhrady

Platobny prikaz predklada Banke Platitel.

Urgentna platba

je druh Cezhrani¢nej platby s osobitnymi cenovymi podmienkami a lehotami pre trvanie takejto platby, ktoré

Banka Uverejnuje.

Vymenny kurz

je kurz, ktory Banka pouziva pri prepoéte medzi cudzou menou a EUR. Vymenny kurz je stanoveny pre

kazdl menu v ktorej Banka vykonava Platobné sluzby. Ak Banka Vymenny kurz pre dand menu a Platobnu

sluzbu nestanovi, znamena to, Ze Platobnl sluzbu v danej mene neposkytuje. Hodnota ,nakup” vyjadruje,

kolko cudzej meny Klient zaplati za jedno EUR. Hodnota ,predaj* vyjadruje kolko cudzej meny Klient dostane

za jedno EUR. Vymenny kurz pre hodnotu ,ndkup“ danej meny sa pre bezhotovostné Platobné operacie

vypocita ako Referenény kurz pre dand menu (USD, CHF, CZK, GBP) x 1,0125, pre ostatné meny x 1,015.

Vymenny kurz pre hodnotu ,predaj“ danej meny sa pre bezhotovostné Platobné operacie vypocita ako

Referenény kurz pre dant menu (USD, CHF, CZK, GBP) x 0,9875, pre ostatné meny x 0,985. Vymenny kurz

pre hodnotu ,nakup” danej meny sa pre hotovostné operacie vypocita ako Referenény kurz pre danl menu

(USD, CHF, CzK, GBP, BGN) x 1,025, pre ostatné meny x 1,05. Vymenny kurz pre hodnotu ,predaj‘ danej

meny sa pre hotovostné operacie vypocita ako Referenény kurz pre dand menu (USD, CHF, CZK, GBP,

BGN) x 0,975, pre ostatné meny x 0,95. Vymenny kurz mdze byt stanoveny iodliSne, ak sa tak Klient

a Banka osobitne dohodn.

Zahrani €na banka

je banka Prijemcu resp. banka Platitela alebo koreSpondenéna banka, ktora je sprostredkujicou bankou pri

zaslani Cezhrani¢nej platby medzi Bankou a bankou Prijemcu resp. Platitela.

Zakon o platobnych sluzbach

je zakon ¢&. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zmluvny partner Banky

je obchodny partner Banky, ktory za poskytovanie svojich sluZieb ztGétovava platby od svojich zakaznikov,

Klientov Banky, formou Inkasa. Klient Banky, ktory je Platitelom Inkasa, m6ze prostrednictvom Zmluvného

partnera Banky udelit Banke suhlas na vykonanie Inkasa, a to v zmysle zmluvného dojednania medzi

Bankou a jej Zmluvnym partnerom. Informacie o Zmluvnych partneroch Banky a o podmienkach vykonavania

Inkasa, Banka Uverejiiuje vo svojich Obchodnych priestoroch a na svojej internetovej stranke.

Zrychlena platba

je Tuzemska platba v EUR medzi bankami na Gzemi Slovenskej republiky, ktora je vykonana v lehote a za

cenovych podmienok, ktoré banka Uverejhuje.

Vykladové pravidla

V tychto Obchodnych podmienkach, ak z kontextu nevyplyva iny zamer:

a) nazvy ¢lankov su uvedené len kvoli prehladnosti a nemaju vplyv na interpretaciu tychto Obchodnych
podmienok;

b) slova v jednotnom ¢isle zahffiaji aj mnozné &islo a naopak;

c) odkazy na ¢lanky a odseky st odkazmi na ¢lanky a odseky tychto Obchodnych podmienok.
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DRUHA CAST
VYKONAVANIE PLATOBNYCH OPERACI|

Clanok 3
VSeobecné podmienky

Banka poskytuje Platobné sluzby a vykonava Platobné operécie v stlade so Zakonom o platobnych sluzbach
a inymi vSeobecne zavéaznymi pravnymi predpismi, prisluSnou Zmluvou, ako aj obchodnymi zvyklostami
pouzivanymi v oblasti bankovnictva.

Pokial zo Zmluvy o beznom Ucte uzavretej medzi Bankou a Pouzivatelom platobnych sluzieb nevyplyva iné,

na vykonavanie Platobnych operacii je ur€eny Bezny Ucet Platitela, ktory je zaroven aj Platobnym G¢tom

a Zmluva o beznom Ucte je si€¢asne Ramcovou zmluvou.

Platobné operéacie v ramci EHP a v mene EUR Banka vykonava:

a) na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom clearingového systému EURO SIPS a zUétovacieho
systému TARGET?2 (iba zrychlené platby),

b) mimo Uzemia Slovenskej republiky prostrednictvom koreSpondenénej banky (nostro Ucty Banky vedené
u koreSpondencénych bank).

Banka vykonava Platobné operacie na zaklade Platobného prikazu, ktory Platitel resp. Prijemca predlozi

Banke za u¢elom prevedenia penaznych prostriedkov v prospech Prijemcu.

Platitel zodpoveda za to, Ze jeho Platobné prikazy adresované Banke su UpIné, vecne spravne a obsahuju

len pravdivé Udaje a su v sUlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou o beZznom Géte

a tymito Obchodnymi podmienkami.

Ak ma Platobny prikaz formu hromadného Platobného prikazu, mdze obsahovat iba prikazy s rovnakym

Datumom splatnosti. Pri Trvalom prikaze na Uhradu je Platitel povinny dohodnit s Bankou aj splatnost

jednotlivych Uhrad.

Ak Platitel udelil suhlas na vykonanie Platobnej operacie Banke, Banka povaZuje Platobnl operaciu za

autorizovand.

Suhlas na vykonanie Platobnej operacie moze Platitel Banke udelit’

a) podpisom listinného formulara Platobného prikazu v zmysle platného Podpisového vzoru k Platobnému
Gétu, v sutlade s VOP,

b) inym spésobom (napr. identifikaénym kddom), pricom forma udelenia sihlasu Banke je dohodnuta
v prislusnej Zmluve medzi Platitelom a Bankou, a to v zavislosti od spdsobu predkladania Platobnych
prikazov (napr. elektronické bankovnictvo, platobné karty).

Ak sa jedna o Inkaso, mbdze Platitel udelit Banke suhlas na vykonanie Inkasa aj nepriamo, a to

prostrednictvom Prijemcu alebo banky Prijemcu, ak sa Banka s danym Prijemcom, alebo bankou Prijemcu,

na tomto spbsobe vopred zmluvne dohodli. Prijemca alebo banka Prijemcu je vtom pripade Zmluvnym
partnerom Banky. Zmenu alebo zruSenie takto udeleného suhlasu je povinny Platitel vykonat iba priamo

v Banke.

Ak sa jedna o SEPA inkaso, Platitel udeluje svoj sthlas (mandat) Prijemcovi. Podmienkou pre vykonanie

SEPA inkasa je okrem suhlasu (mandatu) Platitela udeleného Prijemcovi, aj stihlas Platitela udeleny Banke.

Platitel udeluje Banke svoj stihlas na vykonanie SEPA inkasa zo svojho Ugtu:

a) v prospech akéhokolvek Gétu Prijemcu, alebo

b) v prospech G¢tu akéhokolvek Prijemcu.

Bez suhlasu s vykonanim SEPA inkasa udeleného Banke, Banka Ziadnu SEPA inkasnu platbu na tarchu

Uétu Platitela neuskutogni.

Ak Platitel, ktory nie je Spotrebitelom, udelil Banke suhlas na vykonanie Inkasa a Inkaso bolo vykonané

v zmysle jeho suhlasu, potom tento Platitel nema narok na vratenie perfiaznych prostriedkov ani v pripade, Ze

v ¢ase realizovania Inkasa Banke nebol uréeny Maximalny limit Inkasa a suma Inkasa presahuje sumu, ktor(

by mohol tento Platitel odévodnene o¢akavat.

Ak Platitel Banke suhlas na vykonanie Inkasa neudeli, Banka ma zato, ze Platobny Ucet Platitela je pre

Inkaso uzatvoreny a vykonanie Inkasa odmietne. Prva veta tohto bodu neplati v pripade, ak su

prostrednictvom Inkasa platené zmluvne dojednané zavazky Platitela voc¢i Banke.

Ak Pouzivatel platobnych sluzieb ktory nie je Spotrebiteflom popiera, ze vykonanu Platobn( operaciu

autorizoval, pricom pouzitie Platobného prostriedku bolo Bankou zaznamenané, potom pouzitie Platobného

prostriedku je dostatoénym dbékazom, Ze Platitel dan( Platobnd operaciu autorizoval, alebo zapricinil jej
neautorizované vykonanie.

Pouzivatel Platobnych sluzieb, ktory je Spotrebitefom, méze odvolat Platobny prikaz predlozeny Banke,

avSak najneskér do konca Bankového pracovného diia, ktory predchadza Datumu splatnosti. Platobny prikaz

sa v Den splatnosti stava neodvolatelnym.

Pouzivatel' platobnych sluzieb, ktory nie je Spotrebitefom, nema narok na odvolanie Platobného prikazu po

jeho predloZeni Banke.

Od Datumu splatnosti, kedy sa stava Platobny prikaz neodvolatelnym, méze Platitel poziadat Banku len

o sprostredkovanie vratenia Platby od banky Prijemcu.

Banka je opravnena a povinna v suvislosti s plnenim povinnosti podla vSeobecne zavaznych pravnych

predpisov odmietnut alebo odloZit splnenie Platobného prikazu PouZzivatela platobnych sluzieb, ktorého

splnenie by mohlo byt v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo rozhodnutiami
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medzinarodnych organizacii alebo inych Statov napr. Platobny prikaz adresovany do Statu podliehajicemu

medzinarodnym sankciam. Pouzivatel platobnych sluzieb tymto berie na vedomie, ze platba mdze byt

vratena alebo zadrzana aj inou bankou, ktord Platobny prikaz vyhodnoti ako neakceptovatelny a odmietne
ho z podobnych dévodov vykonat.

Ak Banka odmietne vykonat Platobny prikaz Pouzivatela platobnych sluzieb, ktory je splatkou uveru,

informuje o tom Pouzivatela platobnych sluzieb len Upomienkou — Vyzvou na Ghradu zavazku. Za zaslanie

tejto upomienky je Banka opravnena Gcétovat Poplatok podla platného Cennika.

Banka poskytuje Majitelovi Gctu, ktory je Spotrebitefom informéacie o zostatku pefiaznych prostriedkov na

Platobnom Uéte a o vykonanych Platobnych operaciach za dohodnuté kalendarne obdobie, ato formou

vypisov z Platobného U¢tu zasielanych v lehotach a spésobom dojednanym s Majitefom G¢tu v Zmluve

0 beznom ucte. Vypisy z Platobného Uctu poskytuje Banka Majitelovi Uctu, ktory je Spotrebitelom, pokial nie

je dohodnuté v Zmluve o beznom Ucte inak, bezplatne najmenej raz mesacne. Za poskytnutie dodato¢nych

alebo CastejSich informacii Banka Gc&tuje poplatky v zmysle platného Cennika.

O zostatku pefiaznych prostriedkov na Uéte a o vykonani Platobnych operacii Banka informuje Majitela Gétu

ktory nie je Spotrebitefom, v intervaloch v zmysle vzajomnych zmluvnych dojednani, pri¢om si za tito sluzbu

Uctuje poplatok v zmysle platného Cennika.

V pripade, Ze Banka nem0Ze prijaty Platobny prikaz vykonat, oznami tato skutoénost Platitelovi resp.

Prijemcovi:

a) formou a v intervale, ktory je s Bankou dohodnuty na doru¢ovanie informacii o vykonanych Platobnych
operaciach (okrem nekorektne vyplnenych Platobnych prikazov predlozenych v listinnej forme na
formularoch) a/alebo

b) bez zbytoéného odkladu, nasledne po odmietnuti vykonania platby, ato formou dohodnutou na
doruéovanie informacii o vykonanych Platobnych operaciach, ak sa tak Banka a Platitel osobitne
dohodnu. V pripade, Ze odmietnutie vykonania platby je z dévodov vzniknutych na strane pouZzivatela
Platobnych sluzieb, Banka za poskytnutie tejto sluzby G¢tuje poplatok v zmysle platného Cennika.

Clanok 4
Podmienky vykonavania bezhotovostnych Platobnych oper acii

Banka vykonava bezhotovostné Platobné operacie z Platobného G¢tu Platitefa na G¢et Prijemcu
prostrednictvom:
a) Platobnych prikazov, a to:
1. Platobného prikazu na Uhradu (jednoduchy, hromadny), dalej len Prikaz na Uhradu,
2. Trvalého prikazu (Trvaly prikaz na Uhradu, SWEEP),
3. Platobného prikazu na Inkaso, dalej len Prikaz na Inkaso,
b) Seku na zuctovanie,
c) platobnej karty.
Platitel resp. Prijemca predklada Banke Platobny prikaz:
a) formou pisomného Platobného prikazu na tladivach Banky alebo s jej sihlasom na inych vhodnych
tladivach,
b) formou sUboru dat na technickych nosi¢och dat, a to na zaklade vopred uzatvorenej pisomnej Zmluvy
s Bankou,
c) spbsobom dohodnutym v prisluSnych Zmluvach napr. v zmluve o poskytovani sluzieb elektronického
bankovnictva alebo v zmluve o vydani a pouzivani platobnej karty
Platobny prikaz je opravneny Banke predlozit (podpisat) len Platitel resp. Prijemca alebo osoba nim
splnomocnena v Podpisovom vzore k Platobnému uétu. Doruéit’ Platobny prikaz do Banky je okrem Platitela
resp. Prijemcu a osoby splnomocnenej k predkladaniu (podpisovaniu) Platobnych prikazov opravnena aj
osoba, ktora je Platitelom resp. Prijemcom splnomocnenda na doru¢ovanie pisomnosti.
Banka prebera Platobné prikazy:
a) v listinnej forme na tladivach - len pocas Uradnych hodin prisluSnej pobocky Banky,
b) v elektronickom formate - neobmedzene.
Lehoty na odovzdanie Platobnych prikazov a ¢as, po¢as ktorého je mozné Platobné prikazy Banke
predkladat’ (Cut-off time) Banka Uverejfiuje.
Kazdy Banke predlozeny Prikaz na Uhradu musi obsahovat nasledovné povinné naleZitosti:
a) pre Tuzemsku platbu su to:
1. ¢islo G¢tu Platitela (BBAN) a kod banky Platitela,
2. Gislo uétu Prijemcu (BBAN) a kod banky Prijemcu,
3. suma amena platby - ak nie je mena platby exaktne v Prikaze na Uhradu uvedend, Banka
predpoklada, Ze je to EUR,
b) pre Cezhrani¢ni platbu su to:
1. cislo uctu Platitela (BBAN/IBAN) a Swiftovy kéd banky Platitela (BIC), pri¢om Swiftovy kéd doplini
Banka,
2. ¢gislo uétu Prijemcu (IBAN,BBAN) a Swiftovy kéd banky Prijemcu (BIC) alebo nazov a adresu banky
Prijemcu (v pripade platieb do krajin EHP treba uvadzat IBAN),
3. nazov uctu Prijemcu,
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4. suma a mena platby,
5. typ poplatku (SHA,OUR, BEN),
6. platobny titul,
pre SEPA Ghradu su to:
1. ¢cislo uctu Platitela (BBAN/IBAN) a Swiftovy kdd banky Platitela (BIC), pricom Swiftovy kéd doplni
Banka,
¢islo uctu Prijemcu v tvare IBAN a Swiftovy kdd banky Prijemcu (BIC),
nazov G¢tu Prijemcu,
suma platby v mene EUR,
typ poplatku SHA,
platobny titul.
Kazdy Banke predlozeny Trvaly prikaz musi okrem povinnych ndlezitosti Prikazu na Uhradu obsahovat aj
tieto povinné néleZitosti:
a) interval opakovania platby,
b) datum zacatia platnosti Trvalého prikazu,
c) v pripade SWEEP-u limit zostatku na Ucte Platitela (nahradza sumu a menu platby).
Prikaz na Uhradu méze obsahovat aj nepovinné nélezitosti:
a) pre Tuzemsku platbu su to:
1. symboly — variabilny, konStantny a Specificky,
2. Datum splatnosti — ak nie je uvedeny, Prikaz na Uhradu je splatny v okamihu jeho predloZenia
Banke, resp. najblizSi nasledujici Bankovy pracovny den,
3. detaily platby (napr. sprava pre Prijemcu, poznamka, popis platby),
b) pre Cezhrani¢nu platbu su to:
1. Datum splatnosti — ak nie je uvedeny, Prikaz na Uhradu je splatny v defi jeho predioZenia Banke,
resp. najbliz§i nasledujuci Bankovy pracovny der,
2. detaily platby (sprava pre Prijemcu),
3. dohodnuté informécie pre Banku.
c) pre SEPA Uhradu su to:
1. Datum splatnosti — ak nie je uvedeny, Prikaz na Uhradu je splatny v def jeho predloZenia Banke,
resp. najblizsi nasledujici Bankovy pracovny den,
identifikacia Platitela,
identifikacia Prijemcu,
referencia pre prijemcu (End to end reference),
informacia pre prijemcu (sprava pre Prijemcu),
dohodnuté informécie pre Banku.
Kazdy Banke predlozeny Prikaz na Inkaso musi obsahovat nasledovné povinné nalezitosti:
a) Cislo Gctu Platitela (BBAN) a kod banky Platitela,
b) &islo U¢tu Prijemcu (BBAN) a kéd banky Prijemcu,
c) sumu platby v EUR.
Prikaz na Inkaso m6ze obsahovat aj nasledovné nepovinné nélezitosti:
a) symboly — variabilny, konstantny a Specificky,
b) Datum splatnosti — ak nie je uvedeny, Prikaz na Inkaso je splatny v okamihu jeho predloZzenia Banke,
resp. najblizsi nasledujici Bankovy pracovny den,
c) detaily platby (napr. sprava pre Platitela, poznamka, popis platby).
Sdhlas na vykonanie Inkasa musi obsahovat tieto povinné nalezitosti:
a) Cislo Uctu Platitela (BBAN) a kdd banky Platitela,
b) &islo uétu Prijemcu (BBAN) a kod banky Prijemcu (inkasanta),
c) Maximalne povoleny limit Inkasa,
d) Datum platnosti udelenia suhlasu na vykonavanie Inkasa (odkedy je povolené inkasovat).
V pripade Inkasa v prospech Zmluvnych partnerov Banky, si povinnou nalezitostou aj dopliujice Udaje
o Platitelovi Inkasa.
Sdhlas na vykonanie SEPA inkasa dany Banke musi obsahovat tieto povinné nalezitosti:
a) Ccislo uctu Platitela (IBAN) a Swiftovy kod banky Platitela (BIC), pricom Swiftovy kdd doplni Banka,
b) Identifikator Prijemcu (Creditor Identifier),
c) jedine¢né oznacenie suhlasu Platitela (mandatu) pridelené Prijemcom (Unique Mandate reference),
d) Maximalne povoleny limit Inkasa,
e) frekvencia vykonavania SEPA inkasa (jednorazové, opakujuce sa),
f)  Datum platnosti udelenia sthlasu na vykonavanie SEPA inkasa (odkedy je povolené inkasovat).
Banka nie je povinna prijat alebo vykonat' Platobny prikaz ak:
a) tento neobsahuje vSetky povinné nalezitosti stanovené tymito Obchodnymi podmienkami,
b) Udaje na Platobnom prikaze su opravované, preciarknuté, nie su Uplné, jednoznacné, spravne
a Citatelne vyplnené resp. nie su vyplnené spésobom obvyklym v bankovej praxi,
¢) Platobny prikaz nebol predlozeny spésobom dohodnutym s Bankou.
V pripade, Ze Platitel resp. Prijemca na Platobnom prikaze v ramci Tuzemskej Platobnej operacie uvedie
Gislo Gétu a koéd banky v medzinarodnom tvare (IBAN, BIC), je Banka z dévodu splnenia technickych
podmienok spracovania platieb Tuzemskych Platobnych operacii opravnena ¢&islo Gétu a kod banky previest
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do tvaru pouzivaného pri tuzemskom spracovani klientskych platieb. Banka a Platitel sa dohodli na postupe

uvedenom v predchadzajlicej vete tohto bodu a Platitel suhlasi s uvedenym postupom.

Banka nie je povinna zrealizovat Trvaly prikaz v prisluSnom obdobi splatnosti stanovenom Platitelom, pokial

Trvaly prikaz (zriadenie/zmena) nie je predlozeny Banke minimalne dva (2) Bankové pracovné dni pred

Datumom splatnosti.

Ak bude Trvaly prikaz predloZeny Platitefom po Bankou stanovenej lehote, Banka méa pravo zrealizovat

takyto Trvaly prikaz az v nasledujicom obdobi splatnosti stanovenom Platitelom.

Inkaso, ku ktorému udelil Platitel sthlas priamo Banke, Banka vykona iba ak:

a) v Case vykonania Inkasa uz nastal datum platnosti sihlasu daného Banke,

b) Prikaz na Inkaso obsahuje zuc¢tovacie Udaje v zmysle sthlasu daného na vykonanie Inkasa,

¢) suma Inkasa je niZSia alebo rovna Maximalnemu limitu Inkasa.

Ak Platitel udelil sihlas na vykonanie Inkasa nepriamo, t.j. prostrednictvom Prijemcu resp. banky Prijemcu,

Banka Inkaso vykona iba ak:

a) su sucasne dodrzané aj podmienky bodu 17 tohto ¢lanku, a

b) Banka sa s Prijemcom resp. bankou Prijemcu na tomto spdsobe vykonania Inkasa zmluvne dohodli, a

c) Prijemca, alebo banka Prijemcu dorugili Banke suhlas na vykonanie Inkasa véas, ato v zmluvne
dohodnutom termine, a

d) Banka nema pochybnost o platnosti suhlasu na vykonanie Inkasa, a

e) suhlas na vykonanie Inkasa obsahuje vSetky povinné nalezitosti v zmysle tychto Obchodnych podmienok
a vSetky Udaje su vyplnené bez pochybnosti, ¢itatelne a zrozumitelne.

Banka odpisuje penazné prostriedky z Platobného G¢tu na zéklade predlozeného Platobného prikazu, Seku

alebo platobnej karty. Inak je Banka opravnena odpisat pefiazné prostriedky z Platobného G¢&tu iba:

a) na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia sudu o nariadeni vykonu rozhodnutia
prikdzanim pohladavky z Platobného Gétu v pefiaznom Ustave,

b) na zaklade exekuéného prikazu podla osobitnych predpisov,

c) v pripade zaniku Zmluvy o beznom Gcéte,

d) prirealizacii zrazky dane podla platnych vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov,

e) na uhradu vSetkych cien a skutoénych vydavkov za poskytnuté sluzby, na Ghradu splatnych debetnych
urokov alebo v dalSich pripadoch, ak je na to Banka opravnena vzmysle zmluvnych dojednani
s majitelom Platobného uctu,

f)  inych v pripadoch pisomne dohodnutych medzi Bankou a majitefom Platobného Gétu,

g) pri oprave chybného zuétovania spdésobeného Bankou alebo inou bankou (bankové storno) v zmysle
osobitného predpisu.

Ak Banka odpisuje pefiazné prostriedky podfa bodu 19 pism. a) ab) tohto ¢lanku z Platobného Gé&tu

vedeného v mene odliSnej od meny, v ktorej je vedeny vykon rozhodnutia alebo exekuicia podla osobitného

predpisu, platba sa vykona Vymennym kurzom, ktory urci a Uverejriuje Banka.

Ak bolo dorugenych Banke viacero Platobnych prikazov s rovnakym Datumom splatnosti a na Uéte nie je

dostatok pefiaznych prostriedkov na realizaciu vSetkych doru¢enych Platobnych prikazov, je Banka

opravnena rozhodnut, ktoré Platobné prikazy buda zrealizované. Banka uprednostiiuje zuctovanie

Platobnych prikazov medzi Uétami v rdmci Banky pred platbami do inych bank.

Ak Platobny prikaz prijaty Bankou neobsahuje Datum splatnosti, Banka tento Platobny prikaz zrealizuje v

okamihu jeho dorucenia za predpokladu, Ze

a) Platobny prikaz bol Banke doru¢eny v Bankou stanovenych lehotach na doruovanie Platobnych
prikazov (Cut-off time),

b) Platobny prikaz obsahoval vSetky Bankou stanovené povinné nalezitosti,

€) na Ucte Platitela je dostatok pefiaznych prostriedkov.

Platobné prikazy, predlozené po Bankou stanovenom Cut-off time Bankového pracovného dria, Banka

zUctuje v prvy Bankovy pracovny den, ktory nasleduje po ich doruceni. Stanoveny ¢as Banka oznamuje

Uverejnenim.

Platobné prikazy s neskorSou splatnostou realizuje Banka v stanoveny defi v zmysle Datumu splatnosti. Ak

Datum splatnosti pripadne na deni, ktory nie je Bankovym pracovnym dfiom, je Banka opravnena Platobny

prikaz realizovat nasledujuci Bankovy pracovny defi po Datume splatnosti, s vynimkou Trvalych prikazov,

ktoré je Banka opravnena realizovat v den predchadzajaci Datumu splatnosti, pokial sa Banka a Platitel

nedohodnu inak.

Banka zUc¢tuje Platobné prikazy do vySky disponibilnych pefiaznych prostriedkov na Platobnom Uéte Platitela.

Ak na Platobnom uU¢te Platitela nie je v ¢ase zuctovania dostatok pefiaznych prostriedkov na vykonanie

Platobného prikazu a na Uhradu Poplatkov Gétovanych Bankou Platitefovi za vykonanie Platobného prikazu,

Banka zrealizuje Platobny prikaz az vtedy, ked Platitel bude mat na Platobnom Ué&te zodpovedajicu vysku

penaznych prostriedkov. V danom pripade moze byt Platobny prikaz realizovany najneskér do troch (3)

nasledujucich Bankovych pracovnych dni. Ak Platitel v tomto obdobi nezabezpeci na Platobnom ucte

dostatok penaznych prostriedkov, Banka bude povazovat Platobny prikaz za nevykonatelny.

V pripade, ze Platitel na Platobnom prikaze, ktorym sa ma realizovat Cezhrani¢na platba v ramci EHP

v niektorej z mien ¢lenského Statu EHP, uvedie Poplatkov( inStrukciu typu BEN, Banka a Platitel sa dohodli,

Ze Banka je opravnena zmenit typ Poplatkovej inStrukcie na SHA. Za tito zmenu poplatkovej inStrukcie je

Banka opravnena inkasovat od Platitela poplatok v zmysle Cennika. Banka dant Cezhrani¢nl platbu po

zmene poplatkovej inStrukcie dalej spracuje a spoplatni v stlade s Poplatkovou inStrukciou typu SHA.
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V pripade, e je Prikaz na Uhradu Cezhraniénej platby vystaveny v mene, v ktorej ho Banka neméze
realizovat, je Banka opravnena vykonanie Prikazu na Uhradu odmietnut,

V pripade, Ze chybajlice alebo Platitefom nekorektne vyplnené daje na Prikaze na Uhradu predloZzenom
Banke (napr.: chybajuci alebo nespravny BIC, nespravny IBAN,...), brania automatickému spracovaniu
Cezhranic¢nej platby, Banka a Platitel sa dohodli, ze Banka je opravnena zuctovat na tarchu Gctu Platitela
dodatoény poplatok v zmysle platného Cennika.

Ak sa suma Tuzemskej alebo Cezhrani¢nej platby meni z jednej meny na ind menu, uskuto¢fiuje Banka
vymenu podla Vymenného kurzu platného v okamihu realizacie (t.j. odpisania resp. pripisania pefiaznych
prostriedkov z/na Platobny cet) platby. V pripade, Ze suma platby je vySSia alebo rovna 33.000,- EUR
(alebo ekvivalentu tejto sumy v cudzej mene) je Banka opravnena prepocitat sumu doSlej platby Bankou
inym kurzom nez je kurz uvedeny v kurzovom listku Banky. Pri vyslych platbach zadanych Spotrebitelom, pri
ktorych sa meni jedna mena na inG a suma platby je vySSia alebo rovna 33.000,- EUR (alebo ekvivalentu
tejto sumy v cudzej mene) je Banka opravnena spracovanie platby pozastavit do doby, kym s Platitelom
dohodne iny kurz. Banka je opravnena zucétovat na tarchu Platobného Gétu klienta poplatky spojené
s konverziou mien v zmysle platného Cennika.

Clanok 5
Podmienky vykonavania hotovostnych Platobnych operaci i

Pouzivatel Platobnych sluzieb mbZe prostrednictvom Banky vykonavat Platobné operacie pouzitim

Finanénych prostriedkov v hotovosti:

a) Vkladom Finanénych prostriedkov v hotovosti do pokladne Banky, ato riadne vyplnenym Platobnym
prikazom, ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny doklad Banky, alebo

b) Vkladom Finanénych prostriedkov v hotovosti do pokladne Banky, ato ich doruéenim bez osobnej
pritomnosti Klienta (osobitné zmluvné dojednanie), ato riadne vyplnenym Platobnym prikazom (dve
vyhotovenia), ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny doklad Banky, alebo

¢) Vkladom Finanénych prostriedkov v hotovosti do pokladne Banky, a to prostrednictvom no¢ného trezora
Banky (osobitné zmluvné dojednanie), a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom (dve vyhotovenia),
ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny doklad Banky spolu s vyplnenou supiskou pre jednotlivé vkladané
nominalne hodnoty, alebo

d) vyberom Finanénych prostriedkov v hotovosti v pokladni Banky, ato riadne vyplnenym Platobnym
prikazom, ktorym je v tomto pripade pokladni¢ny doklad Banky, alebo

e) Jednorazovou platbou v hotovosti, v pokladni Banky, a to riadne vyplnenym Platobnym prikazom, ktorym
je v tomto pripade pokladniény doklad Banky, alebo

f)  Sekom vystavenym na vyplatu Finanénych prostriedkov v hotovosti, alebo

g) bankovou platobnou kartou prostrednictvom Bankomatu na vybranych pobockach Banky
prostrednictvom sluzby Cash Advance.

Banka prijima Vklady Finanénych prostriedkov v hotovosti a umozfuje vybery Finanénych prostriedkov v

hotovosti na svojich pobockach Banky v priebehu pokladniénych hodin a v priestoroch na to uréenych

Bankou.

Banka prijima Vklady Finanénych prostriedkov v hotovosti tieZz prostrednictvom zapecatenych obalov

dorucenych Pouzivatelom platobnych sluzieb, ktory nie je Spotrebiteflom alebo technického zariadenia t. j

prostrednictvom zapecatenych obalov uloZzenych do noéného trezora, ak Banka s Platitefom dohodla takyto

spbsob prijimania Vkladov Finanénych prostriedkov v hotovosti v prisluSnej pisomnej Zmluve.

Vklady prostrednictvom no¢ného trezora alebo inym dohodnutym spésobom prijima Banka aj mimo

pokladniénych hodin pobocky Banky.

Banka urci spbsob pouzivania no¢ného trezora, spésob prevzatia a odovzdania klG¢ov a kddov na jeho

pouZitie, obaly na hodnoty do neho vkladané a postupy pri spracovani hodnét do neho ulozenych v

podmienkach na pouZzivanie noéného trezora v zmysle zmluvného dojednania.

Banka preberie obsah no¢ného trezora zasadne komisionalne v mieste, kde sa no¢ny trezor nachadza,

podla obchodnych zvyklosti kazdy Bankovy pracovny deri v ¢ase pokladni¢nych hodin pobocky Banky.

Banka umozni Klientovi, na jeho Ziadost, sledovat komisionalne prevzatie nim vykonaného Vkladu v

hotovosti v uzavretom obale.

Klient sdhlasi, aby v pripade zistenia rozdielu (prebytok, schodok, alebo rozdiel spdsobeny odobratim

neplatnych, podozrivych, falSovanych, pozmenenych, necelych alebo vyrazne poSkodenych bankoviek)

medzi sumou hotovosti komisiondlne zistenou Bankou a sumou uvedenou na Platobnom prikaze

(pokladniénom doklade), Banka na Platobnom prikaze (pokladniénom doklade) vyznacila skuto¢ne zistenu

sumu Vkladu v hotovosti a tto zuétovala v prospech Platobného Gétu Klienta.

Klient zodpoveda za Skodu vzniknutl nespravnym nakladanim pri pouzivani noéného trezora a je povinny ju

v celom rozsahu Banke uhradit.

V pripade vlozenia Finan¢nych prostriedkov na Platobny Ucet pri realizacii Jednorazovej platby v hotovosti, je

Banka opravnena od Pouzivatela platobnych sluzieb, okrem riadne vyplneného pokladniéného dokladu

pozadovat aj predloZenie vyhlasenia o vlastnictve penaznych prostriedkov pouzitych na vykonanie obchodu

s hodnotou najmenej 15 000 EUR.

Ak Platobny prikaz, predlozeny Banke vo forme pokladni¢éného dokladu, neobsahuje vSetky Bankou

pozadované nalezitosti, je Banka opravnena odmietnut vykonanie pozadovanej Platobnej sluzby.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Prijem Finanénych prostriedkov pri vybere v hotovosti potvrdi majitel Platobného Gétu alebo nim
splnomocnena osoba svojim podpisom na pokladniénom doklade, pricom podpis musi byt zhodny s
vzorovym podpisom uvedenym v Podpisovom vzore k Platobnému G&tu ulozenom v Banke.

Pouzivatel' platobnych sluzieb je povinny si Finan¢né prostriedky, preberané v hotovosti v pokladni Banky,
ihned prepocitat. Na reklamaciu, uplatnent néasledne po prevzati Finanénych prostriedkov a odstupeni
Pouzivatela platobnych sluzieb od pokladne, Banka neberie zretel.

Po prevzati potvrdeného pokladniéného dokladu (t. j. potvrdenky o uskuto¢neni Platobnej operacie) a po
odchode od pokladne, nie je Pouzivatel platobnych sluzieb opravneny pozadovat storno takto vykonanej
Platobnej operacie.

Ak sa suma Platobnej operéacie vykonanej v pokladni Banky meni z jednej meny na ind menu, uskutoc¢nuje
Banka vymenu v ramci Vymenného kurzu, v zmysle platného kurzového listka Banky v den realizacie
Platobnej operacie. V pripade, Ze suma platby je vySSia alebo rovna 33.000,- EUR (alebo ekvivalentu tejto
sumy v cudzej mene) je Banka opravnena prepocitat sumu platby Bankou stanovenym individualnym
kurzom. Banka je opravnena zuétovat na tarchu Platobného G&tu Pouzivatela platobnych sluzieb Poplatky
spojené s konverziou mien v zmysle platného Cennika.

Banka je opravnena podmienit vyber Finanénych prostriedkov vaésej sumy v hotovosti z Platobného Uétu
Pouzivatela platobnych sluzieb predchadzajiucim oznamenim (osobne alebo inym dohodnutym spdsobom),
pricom v ase oznamenia musi byt na Platobnom Gcte dostatok pefiaznych prostriedkov na realizaciu
Platobnej operacie. VySku vyberu pefiaznych prostriedkov v hotovosti, ktord Banka podmieni oznamenim
a lehotu pre oznamenie vyberu Banka Uverejfiuje.

Ak Pouzivatel platobnych sluzieb lehotu na oznamenie vyberu penaznych prostriedkov vacsej sumy
v hotovosti nedodrzi, Banka nie je povinna poZadovanu Platobn( operaciu realizovat okamzite. V pripade
okamzitej realizacie vyberu v hotovosti podmieneného oznamenim, je Banka opravnena poZadovat
uhradenie Poplatku v zmysle platného Cennika.

Banka je opravnena odmietnut vykonanie vyberu v hotovosti z Platobného G¢tu PouZivatela platobnych
sluzieb na pobocke Banky kde nie je Platobny Gc¢et zriadeny v pripade, Ze o vykonanie takejto Platobnej
operacie poziada osoba, ktora nie je na tejto poboCke Banky osobne znama. Banka poZiada Pouzivatela
platobnych sluzieb o realizaciu Platobnej sluzby na pobocke Banky kde bol Platobny ucet zriadeny.

Banka nezrealizuje, resp. odmietne realizovat Jednorazové platby v hotovosti od Spotrebitelov v pripade, ak
sa jedna o Cezhrani¢nu platbu, ktora obsahuje poplatkovi inStrukciu ,OUR" alebo ,BEN“. Poplatok za
realizaciu takejto Cezhrani¢nej platby uhradi Pouzivatel platobnej sluzby v pokladni Banky v prospech Gétu
Banky.

Clanok 6
Lehoty na vykonavanie Platobnych operacii

Banka a Klient sa dohodli, Zze lehoty uvedené vtomto ¢lanku platia len za predpokladu, ze Klient splnil

vSetky podmienky pre vykonanie Platobného prikazu stanovené tymito Obchodnymi podmienkami.

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme Prikazov na Uhradu Tuzemskych platieb platia nasledovné

lehoty:

a) Prikazy na Uhradu, vykonané ako Standardné platby, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time
v Bankovy pracovny den, ktory je Datumom splatnosti, sa spracuju v ten isty defi (D). Banka odpiSe
sumu platby z Platobného G¢tu Platitela v ten isty den (D) a zaSle pefiazné prostriedky na ucet banky
Prijemcu nasledujici Bankovy pracovny den, valuta (D+1).

b) Prikazy na Uhradu, realizované ako Zrychlené platby, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v
Pracovny denfi, ktory je Datumom splatnosti, sa spracuju v ten isty deri (D). Banka odpiSe sumu platby
z Platobného U¢tu Platitela v ten isty der, valuta (D) a v ten isty deri zaSle pefiazné prostriedky na tcet
banky Prijemcu, valuta (D).

c) Prikazy na Uhradu medzi Platobnymi G&tami v ramci Banky, prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time
v Bankovy pracovny den (D), ktory je Datumom splatnosti, sa spracuju v ten isty def (D), pricom Banka
odpiSe sumu platby z Platobného U¢tu Platitela a zaroven pripiSe sumu platby na Platobny Gcet
Prijemcu v ten isty denf, valuta (D).

d) Spracovanie v3etkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté po stanovenom Cut-off time, sa
vykona nasledujuci Bankovy pracovny defi po dni ich prijatia Bankou,

e) Spracovanie vietkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté pred Datumom splatnosti sa vykona
v deni, kedy nastane Datum splatnosti.

Periazné prostriedky, prijaté vo forme Tuzemskej platby z inej banky, Banka pripiSe v prospech Platobného

Gcétu Prijemcu a umozni mu s nimi disponovat, v ten isty Bankovy pracovny den (D), kedy boli pripisané na

Gcet Banky.

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme Prikazov na inkaso Tuzemskych platieb platia nasledovné

podmienky:

a) ak je Prikaz na Inkaso prijaty od Prijemcu vramci Banky, Banka odpiSe penazné prostriedky
z Platobného Gc¢tu Platitela v defi, ktory je Datumom splatnosti (D) a pripiSe penazné prostriedky v
prospech Platobného Uétu Prijemcu v ten isty den, valuta (D),

b) ak je Prikaz na Inkaso prijaty z inej banky, Banka odpiSe perazné prostriedky z Platobného Gétu
Platitela v der prijatia (D) a zaSle periazné prostriedky na G¢et Prijemcu do inej banky nasledujuci
Bankovy pracovny den, valuta (D+1).
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11.

Pre spracovanie spravne vyplnenych Platobnych prikazov vo forme Prikazov na Uhradu Cezhrani¢nych

platieb, platia nasledovné lehoty:

a) Prikazy na Uhradu do krajin EHP v mene EUR, predloZzené Banke v elektronickej forme a prijaté Bankou
do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny deri (D), sa spracuju v ten isty defi (D), pricom Banka
odpiSe sumu platby z Platobného Ucétu Platitefa v ten isty den (D) a sumu platby zaSle v prospech
Zahrani¢nej banky s valutou jedného (1) Bankového pracovného dria nasledujiceho po dni spracovania
(D+1),

b) Prikazy na Uhradu do krajin EHP v mene EUR, predloZené Banke v listinnej forme na tlagivach Banky
alebo sjej suhlasom na inych vhodnych tladivach a su prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time
v Bankovy pracovny den (D), sa spracuji v ten isty den (D), pricom Banka odpiSe sumu platby
z Platobného Gc¢tu Platitela v ten isty denn (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky
s valutou dvoch (2) Bankovych pracovnych dni nasledujdcich po dni spracovania (D+2),

c) VSetky Trvalé prikazy do krajin EHP v mene EUR, predloZzené Banke v stanovenom termine, sa
spracuju v uréeny defi (D), pricom Banka odpiSe sumu platby z Platobného Gétu Platitela v ten isty der
(D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou jedného (1) Bankového pracovného
dna nasledujiceho po dni spracovania (D+1),

d) Prikazy na Uhradu do krajin mimo EHP a Prikazy na Uhradu do krajin EHP v inej mene ako EUR,
realizované ako Standardné platby a prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny
den (D), sa spracuju v ten isty den (D), pricom Banka odpiSe sumu platby z Platobného G¢tu Platitela
v ten isty den (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou dvoch (2) Bankovych
pracovnych dni nasledujtcich po dni spracovania (D+2) ,

e) Prikazy na Uhradu do krajin mimo EHP a Prikazy na Uhradu do krajin EHP v inej mene ako EUR,
realizované ako Urgentné platby a prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time v Bankovy pracovny defi
(D), Banka spracuje v ten isty den (D). Banka odpiSe sumu platby z Platobného G¢tu Platitela v ten isty
den (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou jedného Bankového pracovného
dna nasledujiceho po dni spracovania (D+1),

f) Prikazy na Uhradu realizované ako Flash payment prijaté Bankou do stanoveného Cut-off time
v Bankovy pracovny defi (D), Banka spracuje v ten isty den (D). Banka odpiSe sumu platby z Platobného
Uctu Platitela v ten isty den (D) a sumu platby zaSle v prospech Zahrani¢nej banky s valutou jedného
Bankového pracovného dna nasledujiceho po dni spracovania (D+1),

g) spracovanie vietkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté po stanovenom Cut-off time, sa
vykona nasledujlci Bankovy pracovny der po dni ich prijatia Bankou,

h) spracovanie vSetkych Prikazov na Uhradu, ktoré boli Bankou prijaté pred Datumom splatnosti sa vykona
v den, kedy nastane Datum splatnosti.

Penazné prostriedky, prijaté vo forme Cezhrani¢nej platby, pripiSe Banka v prospech Platobného uctu

Prijemcu a umozni mu s nimi disponovat, v ten isty Bankovy pracovny deri, kedy boli pripisané na ucet

Banky za predpokladu, ze:

a) ziskala podklad pre zuétovanie do Bankou stanoveného Cut — off time pre doslé Cezhrani¢né platby,

b) Cezhrani¢na platba obsahuje spravne tdaje.

Pre pripisanie pernaznych prostriedkov v prospech Platobného Uétu Prijemcu je postacujucou nalezitostou

uvedenie ¢isla Platobného Gétu, spravnost nazvu Platobného Uétu Prijemcu Banka nekontroluje. Ak &islo

Platobného G¢tu nie je uvedené a je uvedeny iba nazov Prijemcu, Banka pripiSe perazné prostriedky na

ktorykolvek Gc¢et Prijemcu v Banke. Banka je opravnena zuctovat na tarchu Platobného G¢tu Pouzivatela

platobnych sluzieb Poplatky spojené s neuvedenim ¢isla G¢tu Prijemcu v zmysle platného Cennika.

V pripade, Ze podklad pre pripisanie Cezhrani¢nej platby na Platobny ucet Prijemcu bude Banke doruéeny

neskor ako boli pefnazné prostriedky pripisané na Gcet Banky, platba bude pripisana na Gcet Prijemcu

s datumom pripisania pefiaznych prostriedkov na Ucet Banky, pricom Prijemca mdze s nimi disponovat az

v den doru€enia podkladu Banke.

Ak suU pefiazné prostriedky pripisané na Gcet Banky neskor ako boli Bankou pripisané Prijemcovi, resp. nie

sU na ucet Banky pripisané vobec, ma Banka pravo vykonat opravné zic¢tovanie.

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme Vkladov Finanénych prostriedkov v hotovosti a vyberov

Finan¢nych prostriedkov v hotovosti pri priehradke pobocky Banky platia nasledovné lehoty:

a) Vklady v hotovosti, ktoré su na pobocke Banky vykonané pocas pokladniénych hodin alebo na pobocke
Banky s rozSirenymi pokladniénymi hodinami do Bankou stanoveného Cut-off time, Banka pripiSe v
prospech Platobného G&tu Prijemcu a umozni mu s nimi disponovat, v ten isty Bankovy pracovny defi
(D)1

b) vybery v hotovosti, ktoré si na pobocke Banky vykonané pocéas pokladniénych hodin a na pobocke
Banky s rozSirenymi pokladni¢énymi hodinami do Bankou stanoveného Cut-off time, Banka odpiSe z
Platobného U¢tu Platitela v ten isty Bankovy pracovny den (D),

c) Vklady avybery v hotovosti, ktoré s na pobocke Banky s rozSirenymi pokladniénymi hodinami
vykonané po Bankou stanovenom Cut-off time, alebo v def pracovného volna alebo pokoja, spracuje
Banka datumom najblizSieho nasledujiceho Bankového pracovného dna,

d) Cut-off time pobocka Banky oznamuje Uverejnenim vo svojich Obchodnych priestoroch.

Pre spracovanie Platobnych prikazov vo forme Vkladov Finanénych prostriedkov v hotovosti prostrednictvom

noéného trezora Banky (ZMLUVA o pouzivani no¢ného trezora), platia nasledovné lehoty:

a) Finan¢nl hotovost vlozen( do noéného trezora povazuje Banka za doru¢enu drfiom, ked zamestnanci
Banky no¢ny trezor otvoria a zistia jeho obsah,
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b) Finan¢nl hotovost Banka prevezme a pripiSe na ucet Prijemcu najneskor nasledujici Bankovy pracovny
den (D+1) po jej doruceni do Banky Prevzatie Financnej hotovosti ajej pripisanie Banka potvrdi
vydanim/zaslanim potvrdeného druhého dielu Platobného prikazu (pokladniéného dokladu).

Finan¢né prostriedky v hotovosti doru¢ené poc¢as pokladni¢nych hodin do vyhradenych priestorov pobocky

Banky v uzatvorenych obaloch bez osobnej pritomnosti klienta (jednorazové vyhlasenie alebo zmluvné

dojednanie), Banka spracuje a pripiSe na G¢et Prijemcu najneskor nasledujici Bankovy pracovny defi (D+1)

po ich doru¢eni do Banky. Prevzatie Finanénych prostriedkov v hotovosti aich pripisanie Banka potvrdi
vydanim/zaslanim potvrdeného druhého dielu Platobného prikazu (pokladni¢ného dokladu).

Clanok 7
Opravné zu ¢tovanie

Pouzivatel platobnych sluzieb sa zavazuje oznamit neautorizovani alebo chybne vykonanu Platobnu
operaciu Banke a uplatnit narok na napravu v Banke bez zbytoé¢ného odkladu, najneskér vSak v lehote
uréenej Reklamaénym poriadkom.

Banka je zodpovedna za spravne vykonanie Platobnej operacie za predpokladu, Ze PouZivatel platobnych
sluzieb spini vSetky podmienky stanovené v tychto Obchodnych podmienkach a vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch. Banka na pisomné pozZiadanie Pouzivatela platobnych sluzieb vynalozi primerané
usilie na to, aby vyhladala priebeh nevykonanej alebo chybne vykonanej Platobnej operacie a oznami mu
vysledok.

Ak Banka preukaze Platitelovi alebo banke Prijemcu, Ze banke Prijemcu bola doru¢end suma Platobnej
operacie v lehote podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, za chybné vykonanie alebo nevykonanie
Platobnej operéacie je zodpovedna banka Prijemcu vogéi Prijemcovi.

Banka a Pouzivatel platobnych sluZieb sa dohodli, Ze ak Banka zapriginila chybné vykonanie Uhrady, ktor&
je Tuzemskou platbou, je Banka opravnena vykonat opravné zuctovanie, v doésledku ktorého nastalo
bezddvodné obohatenie Prijemcu. Opravnym zicétovanim sa pritom rozumie oprava chybne vykonanej
Tuzemskej platby opravnym zuétovanim na Platobny Gcet alebo z Platobného G¢tu Pouzivatela platobnych
sluzieb a to bez zbytoéného odkladu ako sa o tejto skutocnosti dozvie alebo ju zistila.

Ak bola v prospech Platobného G¢tu Pouzivatela platobnych sluzieb pripisana platba zo zahraniCia a
zahrani¢na banka poZiada o vratenie tejto platby, Banka poziada o pisomny suhlas majitela Platobného G¢tu
s vratenim platby. Ak Banka takyto sthlas od majitela Platobného Uétu ziska, je opravnena odpisat z jeho
Platobného U¢tu sumu tejto platby, a to povodnym datumom pripisania platby. Ekvivalent vratenej sumy
v cudzej mene zavisi od kurzu platného v den vratenia platby.

Opravné zuctovanie Banka nevykona, ak chybné zuctovanie alebo chybné vykonanie Platobného prikazu
zapriCinil Pouzivatel platobnych sluzieb svojou chybou. Pouzivatel platobnych sluzieb ma vSak pravo
poziadat Banku o sucinnost pri sprostredkovani vratenia penaznych prostriedkov alebo poskytnuti Gdajov na
identifikaciu Prijemcu platby.

Ak je to mozné, Banka informuje o vykonani opravného zuétovania, ktoré vykonava alebo vykonala v
pisomnej alebo elektronickej forme Pouzivatela platobnych sluzieb, ktorému su v désledku opravného
zUctovania odpisané penazné prostriedky z Platobného Gétu alebo Pouzivatela platobnych sluzieb, ktorému
su z toho istého dévodu periazné prostriedky na Platobny Gcet pripisané.

Clanok 8
Zodpovednos t' za Skodu

Banka nezodpoveda za Skody, ktoré vznikn( Pouzivatelovi platobnych sluzieb a jeho obchodnym partnerom

z dévodu vratenia neprijatych a nevykonatelnych Platobnych prikazov.

Banka nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu:

a) Pouzivatelovi platobnych sluzieb pri vystavovani alebo nespravnom vyplneni Platobného prikazu,

b) v dbsledku nevykonania Platobného prikazu z dévodu jeho nezabezpeceného finanéného krytia,

¢) nerozpoznanim sfalSovaného Platobného prikazu, listiny alebo dokumentu,

d) chybami, poruchami a nedorozumeniami v telefonickom, resp. faxovom styku, nezavinenymi Bankou,

e) neposkytnutim, resp. neuspokojivym poskytnutim Bankovych produktov v désledku vzniku Bankou
nezavinenych a nepredvidatelnych mimoriadnych okolnosti,

f) opatreniami Statu a Statnych organov na Gzemi Slovenskej republiky alebo v zahrani¢i (napr.
medzinarodné sankcie, embargo,..),

g) poruchami prevadzky PouZzivatela platobnych sluzieb,

h) NBS pri prevadzkovani systému na spracovanie medzibankovych Platobnych operacii.

Banka nezodpoveda za pripadné Skody, ktoré Platitefovi mézu vzniknut na zaklade uskutoéneného Inkasa

vykonaného na zaklade podkladu, ktory mal pravne alebo faktické vady. Dispozi¢né Pokyny musia

umoznovat nepochybné rozpoznanie obsahu. Banka nevykonava vecn( kontrolu Platobnych prikazov na

Inkaso ani suhlasov na vykonanie Inkasa .

Banka nezodpoveda za lehoty a spdsob spracovania Platobného prikazu inymi poskytovatelmi platobnych

sluZieb.

Banka nezodpoveda za rozdiely v pefiaznej hotovosti zistené mimo pokladni¢nej priehradky.
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Banka zodpoveda za v€asné a spravne zrealizovanie Platobného prikazu Klienta v stlade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Neprebera vSak zodpovednost za chyby pri vyplneni Platobného prikazu,
alebo Seku, poruchy, chyby a nedostatky vzniknuté mimo Banky, v désledku ktorych nedoSlo k zrealizovaniu
Platobného prikazu na strane Prijemcu.

Banka nezodpoveda v platobnom styku mimo EU a EHP za kvalitu a rychlost koreSpondenénych bank,
prostrednictvom ktorych realizuje Cezhrani¢né platby.

Banka prijima a vybavuje staznosti a podnety Klientov.

Clanok 9
Vybavovanie reklamacii

Pouzivatel platobnych sluzieb je opravneny podat reklamaciu v pisomnej alebo elektronickej forme (osobne,
poStou, e-mailom alebo faxom), a to pocas celej prevadzkovej doby na ktoromkolvek Obchodnom mieste
banky, ak je nespokojny s vykonanim Platobnej operacie Bankou. Za reklamaciu sa povaZzuje Ziadost
Pouzivatela platobnych sluzieb o preSetrenie neautorizovanej Platobnej operacie, resp. autorizovanej
Platobnej operécie, ktora nebola vykonana alebo bola vykonana chybne Bankou Platitela, sprostredkujicou
bankou, resp. bankou prijemcu.

V pripade Jednorazového prevodu na Uc€et prijemcu moze Platitel podat reklamaciu aj u obstaravatela,
u ktorého bola Uhrada platitefom vykonana. Podmienkou prijatia reklamacie je predlozenie potvrdenky
o nacitani faktlry a potvrdenia o zaplateni u obstaravatela.

RieSenie reklamécii a sporov vztahujlucich sa na poskytovanie Platobnych sluzieb upravuje Reklamaény
poriadok Banky, ktory Banka Uverejiiuje.

) TRETIA CAST
SPOLOCNE A ZAVERE CNE USTANOVENIA

Clanok 10
Zavere €né ustanovenie

V zaujme zlepSenia kvality sluzieb poskytovanych Bankou v nadvaznosti na zmenu obchodnej politiky Banky
alebo nadvazne na vyvoj pravneho prostredia alebo na zaklade zmien na bankovom, penaznom
a kapitalovom trhu alebo z dévodu zabezpecCenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability je
Banka opravnena tieto Obchodné podmienky menit alebo dopifiat alebo ich Gplne nahradit. Zmenu tychto
Obchodnych podmienok Banka Uverejiiuje vo svojich obchodnych priestoroch a na svojej internetovej
stranke alebo inym vhodnym sp6sobom dohodnutym s Klientom, a to v lehote najneskér dva (2) mesiace
pred nadobudnutim G&innosti prislusnej zmeny. Klient je opravneny v takomto pripade vyjadrit svoj nesuhlas
s takouto zmenou pisomnym oznamenim doru¢enym Banke formou doporucenej listovej zasielky najneskor
v den predchadzajlci driu nadobudnutia G¢innosti tejto zmeny.

Ak vS8ak Klient vlehote uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku pisomne neoznami Banke, Zze zmenu tychto
Obchodnych podmienok neprijima, plati Ze Klient zmenu Obchodnych podmienok prijal a suhlasi s fiou
a zmena Obchodnych podmienok sa stane neoddelitelnou stuéastou prislusnej Zmluvy dfiom, ku ktorému
zmena Obchodnych podmienok nadobuda G€innost.

Ak Klient vyjadri svoj nesuhlas so zmenou Obchodnych podmienok a neddjde k dohode, su Banka aj Klient
opravneni svoj zavazkovy vztah vypovedat s okamzitou G¢innostou, ¢im sa vzajomné pohladavky stran
stavaju okamzite splatné.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju G¢innog’ diiom 1. januara 2012.

Svojim podpisom potvrdzujem, ze som prevzal Obchodné podmienky, oboznamil som sa s nimi a zavazujem sa
ich dodrziavat.

Meno a priezvisko:
Rodné ¢islo:
Podpis:

UniCredit Bank Slovakia a. s.
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