¢ UniCredit Bank

UniCredit Bank Slovakia a. s. oznamuje v zmysle 8§ 10 ods. 1 zakona &. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Udajov") nasledovné skuto€nosti slvisiace so spracovavanim

osobnych udajov klientov v informa&nom

systéme UniCredit Bank Slovakia a. s.:
Prevadzkovate I

UniCredit Bank Slovakia a. s., so sidlom Sancova 1/A, 813 33 Bratislava, ICO: 00 681 7009, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka cislo: 34/B (dalej len ,Banka alebo

prevadzkovatel™)

Sprostredkovate [I:

Nazov sprostredkovate la

Sidlo, trvaly pobyt

U é&el spracuvania

Asseco Central Europe, a. s.

Trencianska 56/A, 821 09
Bratislava, Slovenska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

DIMANO, a. s.

Saratovska 26, 841 02 Bratislava,

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

Diners Club CS, s. r. 0.

Namestie Slobody 11, 811 06
Bratislava, Slovenska republika

personalizacia platobnych kariet

Direct Marketing, a. s.

VI¢ie hrdlo 61, 821 07 Bratislava,
Slovenska republika

zabezpecenie reklamnych, imidZzovych
kampani a priameho marketingu

Elanor Slovakia, spol. s r. 0.

MiletiGova 23, 821 09 Bratislava,
Slovenska republika

spravam podpora a vyvoj bankovych IS

Experian Decision Analytics SRL

Via Carlo Pesenti 121, 00156 Rim,
Talianska republika

dodavatel a spravca systému
Gverovych navrhov

First Data Slovakia, s. r. 0.

Roéntgenova 1, 851 01 Bratislava
Slovenska republika

personalizacia platobnych kariet a
zuctovanie platobnych transakcii

GfK Slovakia, s. r. 0.

Einsteinova 24/Aupark Tower 851
01 Bratislava, Slovenska republika

zabezpecenie prieskumu spokojnosti
klientov

Goldmann Systems, a. s.

Staré Grunty 218, 841 04 Bratislava,
Slovenska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

SAS Slovakia, s. r. 0.

Lazaretska 12, 811 08 Bratislava,
Slovenska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

Unicredit Global Information Services
S.Cp.A

Via Livio Cambi 1, 201 51 Milano,
Talianska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

UniCredit Global Information Services
Societa Consortile per Azioni organizacna
zlozka Slovensko, skratene UGIS S.C.p.A
organiza¢na zlozka Slovensko

Svatoplukova 31, 821 08 Bratislava,
Slovenska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS,
automatizované spracuivanie udajov

Unicredit Global Inforrpation Services
S.C.p.A, (org. zloZzka Ceska republika)

Pobrezni 3, 186 00 Praha 8

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

UGIS S.C.p.A Magyaroszagi Fioktelepe,
(organiza¢na zlozka Madarsko)

Robert Karoly krt. 61-65, 1134
Budapest, Madarska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

Unicredit Global Information Services
S.C.p.A, (organiza¢na zlozka Nemecko)

Am Tucherpark 12, 80530 Mnichov,
Arabellastrsse 12, 819 25 Mnichov,
Nagesweg 49, 20097 Hamburg,
Nemecko

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

Unicredit Global Information Services
S.C.p.A, (organiza¢na zlozka Polsko)

l_JI. Piotrkowska 288 93-034 t6dz
Zwirki i Wigury 31, 02 — 091
Warsaw

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

Unicredit Global Information Services
S.C.p.A., Zweigniederlassung, Osterreich,
(organiza¢na zlozka Rakusko)

Nordbergstrasse 13, A-1090
Vieden, Rakuiska republika

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

Unicredit Global Information Services
S.C.p.A, (organizac¢na zlozka Velka
Britania)

120 London Wall, Londyn EC2Y
5ET Velka Britania

18 Mansell Street, Londyn E1AA -
second floor, Velka Britania

sprava, podpora a vyvoj bankovych IS

O dalSich subjektoch poverenych Bankou spracovanim osobnych ddajov bude klient informovany spésobom
uréenym vo V3eobecnych obchodnych podmienkach Banky.




Uéel spractvania osobnych tGdajov:

Banka vykonava spracovanie osobnych udajov za U¢elom zistovania, preverovania a kontroly identifikacie
klientov a ich zastupcov, na UcCely uzatvarania a vykonavania bankovych obchodov s klientmi v sulade s
ustanoveniami zakona €. 483/2001 Z. z. o bankach v zneni neskorSich predpisov a na dalSie Ucely v sulade a
v rozsahu uvedenom v 8§ 93a zdkona €. 483/2001 Z. z. o bankach v zneni neskorSich predpisov.

Opravnené osoba:

Opravnenie ziskavat osobné udaje v mene Banky vyplyva opravnenym osobam z pracovnopravnych vztahov
k Banke v zmysle pracovnopravnych predpisov (napr. zadkon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov), z poverenia alebo zo zmluvy medzi prevadzkovatefom a sprostredkovatefom.
Preukazanie prisluSnosti opravnenej osoby, ktora ziskava osobné Udaje v mene Banky, méze klient Ziadat’ od
Banky pisomne na adrese: UniCredit Bank Slovakia a.s., Divizia retailového bankovnictva, Sancova 1/A, 813
33 Bratislava.

V zmysle ustanovenia § 7 Zakona o ochrane osobnych udajov je Banka opravnena spracuvat osobné udaje
bez suhlasu klienta, ak sa osobné Udaje spracuvaju na zé&klade osobitného zdkona, spraclivanie osobnych
udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, v ktorej vystupuje klient ako jedna zo zmluvnych strdn alebo na
zavedenie predzmluvnych vztahov alebo opatreni na Ziadost Kklienta, spracuvanie osobnych Udajov je
nevyhnutné na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku klienta alebo inej fyzickej osoby, ktora neméa spdsobilost
na pravne ukony alebo je fyzicky nespdsobild na vydanie suhlasu, a ak nemozno ziskat suhlas jej zakonného
zastupcu, ak sa spracUvaju uz zverejnené osobné Udaje, spracUvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na
splnenie délezitej tlohy realizovanej vo verejnom zaujme

alebo spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na ochranu zdkonnych prav a pravom chranenych zaujmov
prevadzkovatela alebo tretej strany za predpokladu, Ze pri takomto spraclvani osobnych (dajov
prevadzkovatel a tretia strana reSpektuje zakladné prava a slobody klienta a svojim konanim neopravnene
nezasahuje do pradva na ochranu jeho osobnosti a sukromia. V ostatnych pripadoch je mozné spracuvat
osobné udaje na zéklade suhlasu klienta.

Osobné udaje je klient povinny poskytnat Banke, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Ostatné osobné Udaje
poskytuje klient Banke na spracovanie dobrovolne.

Povinnost klienta poskytnut osobné Udaje stanovuju najma nasledovné zakony:

e Zakon €. 483/2001 Z . z. o bankdch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej ,Zakon o bankach®)

e Zakon €. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

e Zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

e Zakon €. 510/2002 Z. z. o platobnom styku a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

e Zakon ¢&. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorSich predpisov

Ustanovenia inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov tymto nie su dotknuté.

Neposkytnutie osobnych udajov, na ktorych poskytnutie je klient povinny, bude mat negativny G¢€inok na
uzatvorenie bankového obchodu. Klient je zodpovedny za spravnost a pravdivost osobnych adajov, ktoré
Banke poskytol.

Osobné udaje klienta Banka nezverejriuje.

Osobné udaje klienta Banka nespristupriuje, okrem pripadov, ked povinnost’ spristupnit osobné Udaje klienta
Banke uklada osobitny zakon, a to za podmienok v iom uréenych, alebo ak je spristupnenie osobnych Gdajov
tretej strane dohodnuté medzi Bankou a klientom.

Osobné udaje klienta Banka neposkytuje tretej strane, okrem pripadov, ked povinnost Banky poskytnut
osobné udaje klienta tretej strane uklada osobitny zakon, a to za podmienok uréenych osobitnych zdkonom,
alebo ak je poskytnutie osobnych Udajov tretej strane dohodnuté medzi Bankou a klientom.



Zoznam tretich stran, ktorym Banka poskytuje a spri

stup Auje Osobné udaje klienta:

Nazov tretej strany, ktorej st poskytnuté a
spristupnené osobné udaje klientov

Nazov sidlo, trvaly pobyt

U &el spractvania

Alcasys Slovakia, a. s.

Staré grunty 36, 841 04 Bratislava

servis a podpora digitalneho zadznamového systému

Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.

Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

poistenie produktov

Burza cennych papierov v Bratislave, a. s.

Vysokéa 17, 811 06 Bratislava

evidencia klientov, obchodov a finan¢né vysporiadanie CP

Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s.

ul. 29. augusta 1/A, 814 80 Bratislava

evidencia klientov, obchodov, finanéné a majetkové
vysporiadanie CP

Creditinfo Solutions, a. s.

PreSovska 40/A, 821 02 Bratislava

vyvoj a podpora systému SRBI

CSOB Poistovia, a. s.

Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava

poistenie produktov

Deloitte Advisory s. r. 0.

Karolinska 654/2, 186 00 Praha 8, Ceska
republika

poradenské sluzby

Dokument Logistik, s. r. 0.

Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava

fyzicky archiv

Doplnkova déchodkova spolo¢nost Tatra banky, a. s.

HodzZovo namestie 3, 811 06 Bratislava

poistenie produktov

IBM Slovensko, spol. s . o.

Apollo 1l, Mlynské Nivy 49, 821 09 Bratislava

podpora a vyvoj - elektronicky archiv

ING Tatry - Sympatia, d.d.s., a. s.

Trnavska cesta 50/B, 821 02 Bratislava

poistenie produktov

KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance
Group

Stefanoviéova 4, 816 23 Bratislava

poistenie produktov

Orange Slovensko, a. s.

Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava

inkasné sluzby

Pioneer Asset Management, a.s.

Karolinska 650/1, 186 00 Praha 8

sprava majetkového portfélia a finanéného poradenstva

Poistovna Cardif Slovakia, a. s.

Plynarenskéa 7/C, 821 09 Bratislava (BA Business
Centrum V)

poistenie produktov

Selecta CEE s. r. 0.

Udernicka 15, 851 01 Bratislava

tla¢, obalkovanie a distriblcia vypisov a dokumentov pre
klientov banky

Slovak Banking Credit Bureau s. r. 0.

Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava

vedenie spoloéného registra Bankovych informacii

Slovak Telekom, a. s.

Karadzi¢ova 10, 825 13 Bratislava

inkasné sluzby

Slovenska posta, a. s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Bratislava

inkasné sluzby

Socialna poitovna

Ul. 29. augusta ¢&. 8-10, 813 63 Bratislava 1

overovanie udajov

SW.ILF.T*

Avenue Adele 1, B-1310 La Hulpe, Belgium

sluzby zahraniéného platobného styku

UniCredit Business Partner s. r. 0.

Véclavslfé namésti 33/823, 110 00 Praha 1, Nové
Mésto, Ceské republika

sluzby zahraniéného platobného styku

Union poistovnia, a. s.

Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava

poistenie produktov

UNIQA poistoviia, a. s.

Lazaretska 15, 820 07 Bratislava

poistenie produktov

Zéapadoslovenska energetika, a. s.

Culenova 6, 816 47 Bratislava

inkasneé sluzby

*Spoloc¢nost SWIFT je celosvetova organizacia vykonavajuca cezhrani¢ny platobny styk so sidlom v Belgicku. Spolo¢nost SWIFT prevadzkuje celosvetovu siet, prostrednictvom ktorej dochadza k
elektronickej vymene sprav o finanénych transakciach medzi bankami a dalSimi finanénymi institGciami. V suvislosti s vykonavanim zahraniéného platobného styku su Udaje klientov obsiahnuté v
platobnom prikaze (titul, meno, priezvisko, adresa, ¢islo Uétu, Ciastka, Ucel platby) poskytované Bankou spolo¢nosti SWIFT a nasledne su tieto Udaje spoloénostou SWIFT poskytované finanénej
inStitlcii prijemcu platby. Z dévodu ochrany systému a spracuUvanych Udajov su prenaSané Udaje spolo¢nostou SWIFT doc¢asne ukladané v dvoch operaénych strediskach tejto spoloénosti
umiestnenych v Eurépe a v USA. Tito informéaciu Banka zverejfiuje z dévodu potreby informovat' svojich klientov v stlade s odportiéanim Uradu na ochranu osobnych tdajov SR ako reakciu na

moznost pristupu viadnych organov USA k dajom uloZzenym v opera¢nom stredisku spolo¢nosti SWIFT v USA v suvislosti s bojom proti medzinarodnému zlocinu a terorizmu.




Prenos osobnych Udajov do tretich krajin v zmysle Z&kona o ochrane osobnych Udajov méZe Banka
uskuto¢nit' len v stlade a za podmienok ustanovenych Zakonom o ochrane osobnych udajov.

Prava klienta pod Fa § 20 Zakona o ochrane osobnych udajov:

Klient m& pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od Banky ako prevadzkovatela vyZadovat vo vSeobecne
zrozumitelnej forme informécie o stave spractvania svojich osobnych udajov v informaénom systéme v
rozsahu podla § 26 ods. 3 Zakona o ochrane osobnych Udajov, o zdroji, z ktorého boli ziskané osobné
Udaje na spracUvanie, odpis svojich osobnych (dajov, ktoré su predmetom spraclvania, opravu
nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych (dajov, ktoré si predmetom spracuvania,
likvidaciu svojich osobnych adajov, ak bol splneny Gc&el ich spractvania alebo ak doSlo k poruseniu
zakona.

Klient na zaklade pisomnej Ziadosti ma pravo u prevadzkovatela namietat voci spracivaniu jej osobnych
udajov, o ktorych predpokladd, Ze su alebo budd spracivané na ucely priameho marketingu bez jeho
sthlasu a Ziadat ich likvidaciu, namietat’ vo¢i vyuZivaniu osobnych Udajov uvedenych v § 7 ods. 4 pism.
d) Z&kona o ochrane osobnych Udajov na ucely priameho marketingu v poStovom styku, alebo voci
poskytovaniu osobnych Udajov uvedenych v § 7 ods. 4 pism. d) Zakona o ochrane osobnych udajov na
ucely priameho marketingu.

Klient na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, ma pravo u prevadzkovatela

kedykolvek namietat

a) vodi spracuvaniu osobnych tdajov v pripadoch podla § 7 ods. 4 pism. a), e), f) alebo g) Zadkona o
ochrane osobnych (dajov vyslovenim opravnenych dévodov alebo predloZzenim dbkazov o
neopravnenom zasahovani do jej prav a pravom chranenych zaujmov, ktoré su alebo mézu byt v
konkrétnom pripade takymto spractvanim osobnych Udajov poSkodené; ak tomu nebrania zakonné
dovody a preukdze sa, Ze ndmietka klienta je opravnena, prevadzkovatel je povinny osobné Udaje,
ktorych spracavanie klient namietal, bez zbyto¢ného odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako to
okolnosti dovolia;

b) a nepodrobit sa rozhodnutiu prevadzkovatela, ktoré by malo pre klienta pravne &inky alebo
vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vyluéne na zaklade ukonov automatizovaného
spracuvania jeho osobnych udajov. Klient ma pravo Zziadat prevadzkovatela o preskimanie
vydaného rozhodnutia metdédou odliSnou od automatizovanej formy spraclUvania, pricom
prevadzkovatel je povinny Ziadosti klienta vyhoviet, a to tak, Ze rozhodujucu Glohu pri preskimani
rozhodnutia bude mat oprdvnend osoba; o spbsobe preskimania a vysledku zistenia
prevadzkovatel informuje klienta v lehote najneskorSie do 30 dni od prijatia poZiadavky. Klient
nema toto pravo iba v pripade, ak to ustanovuje osobitny zakon, v ktorom sU opatrenia na
zabezpecenie opravnenych zaujmov klienta, alebo ak rozhodnutie bolo prijaté v priebehu
uzatvarania alebo plnenia zmluvy uzatvaranej medzi prevadzkovatelom a klientom za predpokladu,
Ze sa vyhovelo poZiadavke klienta, ktora je obsahom zmluvy, alebo klientovi bolo na zaklade
dohody udelené pravo kedykolvek pocas platnosti zmluvy uplatnit svoj nazor.

Klient pri podozreni, Ze jeho osobné Udaje sa neopravnene spraclvaju, mdze podat o tom oznamenie
Uradu na ochranu osobnych tdajov.

Ak klient nem& spésobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, jeho prdva méze uplatnit zakonny
zastupca.

Ak Klient nezije, jeho prava, ktoré mal podla Zakona o ochrane osobnych udajov, méze uplatnit blizka
osoba v zmysle prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika €. 40/1964 Zb.



